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Kvartalsrapport
Insats for samverkansmedel

Stod for kvartalsrapport finner du pa Diarienummer Signatur
forbundets hemsida pa féljande lank har. SFG 24-07.38 AKH
Ankomstdatum
2024-10-17

Kvartalsrapport for insatser skickas via e-post till kontakt@finsamgavleborg.se

Rapportens syfte ar att férmedla information till styrelsen for uppféljning och larande.

OBS! Vid insatsens slut ska mall fér slutrapport anvéindas.

Kontakt

Anna-Karin Hainsworth, forbundschef Per Lundgren, verksamhetsutvecklare
anna-karin.hainsworth@finsamgavleborg.se per.lundgren@finsamgavleborg.se
Tfn: 070-084 04 00 Tfn: 070-320 54 68

1. Allmanna uppgifter

Insatsens namn
Trisam Operativt och Strategiskt stod

Huvudman for insatsen
Forsdkringskassan och Region Gavleborg

Kvartalsrapporten galler for perioden
240701-240930

2. Aktivitetsrapport - resultat, utfall och nuldgesanalys

2.1 Aktiviteter: Beskriv kortfattat vilka aktiviteter som har genomforts och/eller pabarjats.
Team:
Nya medarbetare har introducerats vid Bomhus HC, Hudiksvalls HC, AME Bollnas

kommun, Stromsbro/Hedesunda HC.
- Operativt stod har deltagit vid 7 Trisammoten under perioden.
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- Vid rehabkoordinatorsnatverkets traffar har Trisam en staende punkt i
dagordningen som foredras av operativt stod.
- Ett nyhetsbrev har skickats ut till teamen under perioden.

Kompetensutveckling:
- Fortsatt medverkan i planering fér samverkansutbildning genom ESF projektet
Larande och utveckling i finansiell samordning LUFS

Dialoger:

- Ettbesok har gjorts pa Gefle lakargrupp HC for dialog om Trisam.

- Tillsammans med processledare fran regionen har vi deltagit i en traff med
medarbetare fran Hofors kommun och HC.

- Pdinitiativ fran Gavle kommun traffades vi digitalt for en diskussion kring
mojligheten att anvanda Trisam som verktyg i samverkan kring unga.

- Vihar lo6pande avstamningar med processledare for rehabkoordinering samt
processledare for utveckling av samverkan i Region Gavleborg.

- Information om Trisam for ny chef Ovandkers kommun.

Externa kontakter:
- Pdinitiativ fran processledare for Region Varmlands arbete med
samordningsférbund traffades vi for att beratta om Trisam och arbetet vi gor i
Gavleborg.

Styrgrupp Trisam:
- Styrgrupp Trisam har haft méte i september och beslutat om arbetspunkter:
gemensam samtyckesblankett arbetas fram, styrgruppen antar ej offert som
inkommit for uppfoljning av Trisam.

Metod:
- Fortsatt arbete med utformningen av samtycket mellan alla fyra parter som ar
involverade i Trisamarbetet.

Statistikinsamling
- Arbetet har intensifierats med att byta leverantor for det enkatverktyg vi
anvander for att samla in data fran Trisamteamen.

2.2 Avvikelser fran planering (ekonomi, tidsplan, aktiviteter numerara mal etc) samt
atgarder:

Arbetet 16per pa utifran planering till de storsta delarna. Men vi saknar full tickning
med Trisamteam pa alla enheter. Dialog sker pa flera plan kring att fa medverkan och
delaktighet fran alla hdlsocentraler.

2.3 Brukarmedverkan: Beskriv hur malgruppen/brukarna involverats och gjorts delaktiga i
insatsen samt om och hur detta paverkat insatsens genomférande.
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I det direkta Trisamarbetet, som utfors av medarbetarna i Trisamteamen, sa ar alltid
individerna delaktiga i sina egna fragor som lyfts till Trisam. Skriftligt samtycke tas alltid
in infor Trisammotet och en aterkoppling ska alltid goras direkt efter. Individen erbjuds
alltid att delta sjdlv i motet.

Det finns dnnu inte ndgon beslutad metod kring att fanga hur individer uppfattar
samverkan genom Trisam, men arbetet att foresla lamplig metod fortgar.

2.4 Insatsens mal samt delmal: Vilka mal/delmal ar uppfyllda? Bedémning om insatsens
mal/delmal kommer att uppnas?

Organisation:

-Trisam-team finns pa alla HC och 6ppenvardspsykiatriska mottagningar i lanet.
-Trisam-moéten genomfors enligt plan

-Okad kunskap om jamstilldhet och mangfald inom Trisam.

-Trisam dr ett effektivt arbetssitt.

Indvid:

-Alla invanare har samma forutsattningar och likvardigt stod till samordnad
kartlaggning via Trisam.

-Fler individer valjer att delta att delta i sitt eget Trisam-mote.
Medarbetare:

- Trisam upplevs som ett anvandbart forum dar medarbetare inom teamet har god
kunskap om varandra och vet vad andra myndigheter kan tillfora.

Indikatorer som stoéd till malen:
Individ:
* Antal individer som lyfts i Trisam ska vara minst 800 per ar.

* Pa helheten ska andel individer som deltar i sitt eget Trisam-mote vara minst
25% under 2024 och minst 40% under 2025.

» Forsakringskassan har som mal att 90% av de individer som aktualiseras i egen
organisation deltar i sitt eget Trisam-mote.

* Prova och faststilla metoder for att ta reda pa individers
erfarenheter/upplevelser av Trisam.

* Trisam-team finns pa 100% av lanets alla primarvards-enheter samt
oppenvardspsykiatriska mottagningar.

Medarbetare:
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Foljande fragestallningar i NNS indikatorenkét ligger minst pa samma niva som den
nationella sammanstallningen:

* Upplever du att de du samverkar med hos andra myndigheter lyssnar pa dig?

* Upplever du att de du samverkar med hos andra myndigheter vet vad du kan
tillféra?

* Omfattas det synsatt ni har angdende manniskors resurser och mojligheter av
allai den samordnade insatsen?

* Fungerar de olika arbetssatt ni har i den samordnade insatsen bra tillsammans?

Organisation:

* Trisam-team finns pa 100% av lanets alla primarvards-enheter samt
oppenvardspsykiatriska mottagningar.

* Andel planerade instdllda méten.

» Alla organisationer redovisar lopande i kvartalsrapporter avvagningar avseende
jamstalldhet och mangfald i Trisam. Framgangar och utmaningar avseende
jamstalldhet och mangfald finns pa dagordningen i de lokala
samverkansgrupperna Mysam.

* Varje organisation gor l6pande bedémningar i kvartalsrapporterna om
foreslagen planering verkstills i enlighet med Trisam-teamets forslag.

Kommentarer
Mal individ:

Vad giller antalet d&renden och hur individen sjalv valjer att medverka i motet sa ser det
bra ut, vi foljer planeringen. Trisamteamen har fram till september lyft 644 nya drenden
och genomfort 145 uppféljningar (totalt 789). Individerna har medverkat vid 244
tillfallen totalt, varav 190 ganger har varit vid nya arenden. Pa totalen ar det sdledes
medverkan fran individen vid ungefar 31% av tillfallena.

Forsakringskassan som har en egen indikator kring individens medverkan har totalt lyft
in 103 drenden fram till september (83 nya) och individen har dd medverkat vid 64
tillfallen totalt (varav 51 tillfillen har varit nya drenden). Individen har saledes pa
totalen medverkat vid ca 62% av tillfallena.

Indikatoruppfélining medarbetare
Indikatoruppféljningen har inte genomfoérts dnnu, sker under oktober.
Mal organisation

Vi har valdigt god spridning av samarbetsteamen i lanet pa primarvardsenheter och
oppenvardspsykiatriska mottagningar. Det saknas team pa Harmangers och
Hastaholmens hélsocentraler i Norra Halsingland. Fragan och behovet uppmarksammas
kontinuerligt i olika sammanhang.
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Under perioden har 9 av ca 100 planerade Trisammoten stéllts in pa grund av att
arenden saknas och medarbetares ledighet.

Arbete for uppdatering av metodstod och samtycken pagar.

2.5 Sammanfattande bedomning: Vad gar bra och mindre bra i arbetet?
Framgangsfaktorer, systemfel som paverkar utfallet. Hur arbetar ni for att atgarda eventuella
problem.

Trisamteamen har sommaruppehall ungefar fran midsommar till ca tva veckor in i
augusti. Det innebar att denna rapport i praktiken omfattar ett kortare tidsspann
jamfort med ovriga kvartal.

Vi har idag ca 60 medarbetare fran de parter som ar fasta representanter i
Trisamteamen och de genomfor ca 60-70 méten under en manad.

Arbetet i teamen fungerar bra. De framgangsfaktorer som ofta ndmns i teamen ar att ha
fasta, aterkommande moten och att de fasta deltagarna inte byts ut for ofta. Stabiliteten
ar viktig for samarbetet och relationen mellan "kollegorna” i teamen. Det ar dven viktigt
for att verksamheternas medarbetare vet att det genomfors ett samverkansmote inom
rimlig tid (med de viktigaste myndigheterna representerade) nar de identifierat en
individ i behov av det stodet.

En annan viktig del i Trisammetodens framgang ar att Arbetsférmedlingen och
Forsakringskassan har delat upp sin representation i teamen pa 3 respektive 4
medarbetare i lanet. De har en unik 6verblick och kan bl.a. hjélpa till att sdakra kvaliteten
i metoden genom att sprida goda exempel mellan teamen.

Dialogen mellan processledare for Trisam och chefer i Mysammotena ar en
framgangsfaktor. Det uppskattas dverlag, ger en bra nulagesbild och mojligheter att
aven mellan moten lyfta fragestallningar. Styrgruppen har kommit igdng med sitt arbete
och tar dgandeskap for Trisam.

Aven dialogerna som sker med respektive parter - chefer och medarbetare - r viktiga
forum for att mojliggora fordjupad kunskap om Trisam, dar vi kan prata om bade
forbattringsbehov och goda exempel.

2.6 Berorda chefers analys av utfall for kvartalsrapport: (maluppfyllelse, budget,
avvikelser, plan fér implementering m.m)

3. Uppgiftslamnare
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Datum Namn
2024-10-15 Angelica Gabrielsson Forsakringskassan, Heléne Breed
Region Gavleborg
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