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e Bakgrund och syftet med projektet

* Malbilden
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Lardomar

IPS metoden

Vad har vi tagit med oss av metoden...

Coacher

- Ensam ar inte stark

- Bred kompetens

Naringslivet
- Lokalkdnnedom och kontaktnat

- Handledare

- @Gatt utanfor kommunen
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Hinder och utmaningar

Avsaknad av sjalvinsikt

Tidigare misslyckanden
Motivation/Eget ansvar
Covid-19

Framgangsfaktorer

Samverkan

Bred kompetens

Brett kontaktnat

Genuin tro pa deltagaren
Fortroende A och O

Det far ta tid!

Tatt samarbete deltagare — arbetsgivare/handledare/larare — coach
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Resultat av insatsen

26 st. deltagare som ar matbara i SUS
-16 kvinnor

-10 man

11 st. Anonyma deltagare

-8 kvinnor

-3 man

Utskrivningsorsak

-Arbete och studier

-Fortsatt rehabilitering/sjukdom
-Flytt

-Ovrigt

Resultat fran SUS 220601

Sysselsdttningsgrupp Fdre insats
Forvarvsarbete

Studier

Arbete och studier

Aktivt arbetssékande
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Deltagare i arbete och/eller studier

SUS - Deltagarrapport matris
Exekvering: 2022-06-01 16:07:21
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Efter insats | Férdndring | Fordndring i procent

300%

0%
700%

Taotalt antal deltagare (g] anonyma) sem uppfyller urvalsvillkoren och som deltagit under urvalsperioden: 20 Varav unika deltagare: 20

Avslutsanledning Utskrivning | Utskrivning pga flytt | Utskrivning pga sjukdom

Kiin

Kvinna 4 1
Man 5 1
Slutsumma 9 2

Deltagarnas forsorjning efter insats
Exekvering: 2022-06-01 15:23:57

Utskrivning-Fortsatt rehabilitering

Ténk pa att en deltagare kan ha flera férsérjningskallor bade vid inskrivnings- och vid utskrivningstillfillet.
Totalsumman av antalet férsorjningar nedan kommer darfér vanligtvis vara hbgre &n antalet deltagare.

Totalt antal deltagare (ej anonyma) som uppfyller urvalsvillkaren och som avslutat insats (registrerats ut): 20 Varav unika deltagare: 20

Férsérjningskilla Antal deltagare fére insats

Aktivitetsersittning 1
Aktivitetsstod 5
Forsériningsstid 14
Ingen offentlig férsdrjning 0
Sjukpenning/Rehabpenning 3

Studiestad/Studiemedel 0

Antal deltagare efter insats
1
2
10

Andel efter
5%

10%

50%

20%

10%

10%

Féréndring

Ovrigt | Slutsumma

11
9
20

Férandring i %
0%

-60%

-28%

-33%



Implementering inom kommunen

* Ordinarie verksamhet

* Trisam

* Forsakringskassan, socialtjansten och varden
LSS



Konta ktuPpglfter v§ UCKELBO y%4) Samordningsforbund
A7) Gavleborg

Anders Roth/Enhetschef Arbetsmarknadsenheten Ockelbo kommun
E-mail: anders.roth@ockelbo.se
Mobil: 070-1604199

Mikaela Forsberg/Projektledare Arbetsmarknadsenheten Ockelbo kommun
E-mail: mikaela.forsberg@ockelbo.se
Mobil: 070-1605605
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“Ett hallbart arbetsliv”
process och resultat

MYSAM konferens 13 juni 2022
Eva Bergsten & Lisbeth Porskrog Kristiansen
Foljeforskare Hogskolan i Gavle



Projekt - Ett hallbar arbetsliv
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KARTLAGGNING

Stort kompetensforsorjnings-
behov.

Allas arbetsférmaga och
kompetens ej tillvara

Invanare med psykisk ohélsa
har svart att komma ut i
arbetslivet

* Hur ser formerna for samverkan
mellan kommunen, af, fk,
regionen och foretagen ut idag?

Fragestallning/ar... -
¢ Kan interventionen (metoden)

forbattra samverkan mellan
samhallsaktorer och skapa
forutsattningar for ett hallbart
arbetsliv?

GENOMFORANDE
Intervention; 4 dgr
utbildning av 13 personal i
Ockelbo IPS/SE fran 2020
till 2021

Medarbetare far stod

enligt metoden (jan 2020-
juni 2022)

Avstamning och
uppféljning med forskare
Processutvardering

Individ, organisation,
foretag

Hur ser implementerings-
processen ut och vilken
betydelse har den for resultatet?

Metoder

Enkater till invanare

Intervjuer med medarbetare och
invanare

Intervjuer med medarbetare,
foretag och samarbetsparter
Registerdata

UTFALL (korta/langa)

Individ, organisation, foretag

40% i sysselsattning, ange grad,
ange gard som slutat
forsorjningsstod

Upplevelse av insatsen hos deltagar

Metoden férankrad och
implementerad i ordinarie
arbetssatt

Utfall (korta/langa)
Individ, organisation,
foretag

Reach (Hur manga (deltagare) naddes
och paverkades av insatsen)
Effectiveness (Blev deltagarna positivt
paverkade, upplevelse, fick jobb?)
Adoption (pa vilket satt tar
medarbetarna till sig arbetssattet)

Implementation (hur val har

intervention inforts (enligt plan se
IPS/SE), hur manga paverkades och hur
vél har den levererats av personalen,
dialoger m foretagen?)

Maintenance (har metoden blivit
ordinarie arbetssatt, har samverkan
forbattrats? ...pa langre sikt?)

HOGSKOLAN
1 GAVLE

Mal &
effekter
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Syftet med projektet

* 13 medarbetare inom arbetsmarknadsenheten och
socialforvaltningen utbildas i metoderna Supported Employment
(SE) och Individual Placement and Support (IPS)

« Metoderna skall implementeras som det sedvanliga arbetssattet |
det vardagliga arbetet med malgruppen

* 40% av malgruppen (invanarna) kommer i arbete eller annan
sysselsattning, studier eller anstallning i angiven utstrackning

« Samverkan forbattras och utvecklas mellan myndigheter inom
arbetslivsinriktad rehabilitering (kommun, arbetsformedling,
forsakringskassa, primarvarden (TRISAM)).
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Overgripande undersdks EoE

Hur har implementeringsprocessen
av metoden sett ut?

Pa vilket satt har insatsen bidragit till
de forvantade effekterna?
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Metod

Fokusgruppintervjuer med
medarbetare fore och under
insatser med invanare.

Fokusgrupp intervjuer med
samverkansparter (FK, Af,
LSS, varden) fore och under
paborjade insatser

P

Enkat till invanare efter
paborjad och avslutad insats
och intervjuer under eller
efter insats.

Individuella intervjuer med
foretagsledare under/efter
insats



Preliminara resultat HOGSKOLAN

| vilken utstrackning har malgruppen deltagit i insatsen?

13 medarbetare utb .
) 26/45 invanare (58%)
4 aktiva coacher

39 personer har skrivits in

Genomsnittlig tid i
projektet 10 manader
(r 2-24 manader)

13 har avslutat pga halsa
eller att coach har
bedomt insatsen ej

[amplig

19 avslutade
7 pagaende
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Resultat

Remitterande; Arbetsformedling (AF), Individ- och familjeomsorg
(IFO), forsakringskassan (FK)

m AF
mIFO
mFK
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| vilken utstrackning har malgruppen gatt vidare i sysselsattning,
studier eller anstallning?

Sysselsattning vid start och avslut
Remitterande AF (1-8) - IFO (10-18) - Fk (20-21)

[

9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
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1. ANSTALLNING

2. ARBETSTRANING

3. PRAKTIK

4. UTBILDNING

5. SJUKPENNING

6. FORALDRARPENNING
7. AKTIVITETSERSATTNING
8. FORSORININGSSTOD
9. ARBETSFORMEDLINGEN

O B N W b~ U1 OO N 00 ©

MEstart [Davslut

DELTAGARE
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* Mycket positive till att insatsen
kunde anpassas efter invanaren och att
fick ta tid

» Lyfter fram coachernas betydelse var
stottande och forstaende




Resultat

Pa vilket satt uppfattar
medarbetarna metoderna
som ett naturligt stéd i det
professionella arbetet?

* Medarbetarna/coacherna uppfattar
metoden som helt adekvat och bra for
andamalet

* Finns en grans pa hur manga deltagare
en enskilt coach kan vara engagerad i for
att bibehalla kvaliteteten

* Tidskravande och inspirerande

e Behover vara fler coacher for att
minska sarbarheten och utbyta kunskap
och erfarenheter

* Behov av 6kad kunskap om metoden
hos kollegor som inte arbetar med
individer

* Behov av en projekt-/handledare med
helikopterperspektiv



Vad hander pa sikt?

IPS/SE har blivit ett ordinarie arbetssatt for tre av coacherna som kommer att arbeta
heltid eller deltid med arbetssattet och malgruppen




-uppfattade att det blivit
ett annu mer tydligt

innehall och inriktning i
samverkan

-mycket uppskattat och
kom till nytta




Resultat

Pa vilket satt uppfattar foretag/arbetsgivare
skillnader efter insatsen?

* Mycket positivt — sarskilt narheten till
kommunens coacher

e Tar tid mycket tid- maste vara beredd att
det fa ga lite upp och ner
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Samverkan

+ Har nagonstans att skicka malgruppen,
“det &r guld vért att vi har det har i Ockelbo” (LSS)

+ Samverkan har 6ékat nar aven sjukvard, fk och af ar
involverade, ansvarstagandet upplevs gemensamt,
“ger ett lugn i arbetet att vi har den hér vdgen (EHA)
att ga” (LSS)

+ Reko kommit pa plats i primarvarden och dkat
samarbetet med AME, FK, AF gm Trisam

+ Reko har fangat individer for att prévas for projektet

+ Trisam, med tid avsatt fér samverkan, ar nyckeln till
samarbetet med fokus kring enskilda arenden
“det ar ju déar vi lagger pusslet”

+ Personliga relationer underlattar samverkan

“jag kan lyfta luren bara, en stor férdel, kdnner... pa
AME...sé det blir otroligt mycket enklare och man
kommer snabbt framat...ingen som behéver kdnna att
man stéller fel fragor”

- Alla fick inte utbildningen i IPS/SE, hade haft
|attare att diskutera ett problem/stétta individ med
kollega som gatt utbildningen om hon ocksa hade
haft den
“férsta gangen jag ténkt att jag saknar en
utbildning”
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Rekrytera och matcha (individ-coach och individ-
féretag)

+ En del i metoden handlar om att individerna snabbt
skall ut pa arbetsplats, skulle kunna stressa och
upplevas hotfullt men medarbetarna menar att
individerna upplever det som meningsfullt,

"jJag upplever att det ar en av de stora poangerna att
det finns en vag ut i verkligheten” (AME)

+ Viktigt med goda relationer och fértroende mellan
coach och individ, férséka matcha coach och individ
vid remittering genom att rekommendera vilka de kan
passa ihop med (AME)

+ Arbetssattet dar handledaren féljer med ut pa
arbetsplatsen kan ge en trygghet till féretagen sa att
de vagar ta emot,

”sé att det blir de hér perfekta matchningarna” (AME).

+ Upptackt nya tankbara stallen for individer att
arbeta pa och en vilja att ta emot hos féretagen
(AME).

- AF far inte langre remittera till projektet (AME)
- Samarbete med psykiatrin fortsatt dalig (PV)
- Brist pa tolk (AME)




Hur har
processen
sett ut och
vad kan ha
paverkat
resultat av
insatserna?




Processen

IMPLEMENTATION
4 coacher har arbetat aktivt med individer

Andelen som var n6jd med utbildningen i hog el
mycket hog grad (skattat pa 5-gradig skala):

* Relevans 57%
« Engagerad 57%
» Motsvarade forvantningarna 86%
* NOjd med utb som helhet m=7

Invanare i mycket hog grad nojda enligt intervjuer



Processen

REACH (andelen som paverkats)

13 medarbetare i utbildning, 4 arbetar aktivt med
metoden

26 (mal 45) invanare i projektet (58%)

EFFECTIVENESS

7 har rort sig i positiv riktning (42%) (8/45-18%)
» 3 forsorjningsstod till anstallning

» 3 forsorjningsstod till studier

* 1 I6nebidrag till anstallning



Processen

ADOPTION (anamma arbetssattet)

Medarbetarna anvander metoden — finns
utmaningar

Samverkan har blivit battre

MAINTENANCE (ordinarie verksamhet)

Metoden skall anvandas i ordinarie verksamhet
(med modifieringar)



MAINTENANCE IMPLEMENTATION EFFECTIVENESS

v" Remittering (kinnedom om metoden)
v" Remittering af?

v' Samarbete med psykiatrin?

v' Samarbete med féretag upparbetas
v Covid?




