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Kvartalsrapport Trisam-timmar handlaggartid 2022-2023

Diarienummer Signatur
SFG 22-5.31

Ankomstdatum
2022-10-13

Kvartalsrapport for insatser skickas via e-post till kontakt@finsamgavleborg.se

Rapportens syfte ar att formedla information till styrelsen for uppfoljning och larande.

OBS! Vid insatsens slut ska mall fér slutrapport anvéindas.

Kontakt

Anna-Karin Hainsworth, forbundschef Per Lundgren, verksamhetsutvecklare
anna-karin.hainsworth@finsamgavleborg.se per.lundgren@finsamgavleborg.se
Tfn: 070-084 04 00 Tfn: 070-320 54 68

1. Allmanna uppgifter

Insatsens namn
TRISAM

Huvudman for insatsen
Soderhamns kommun

Kvartalsrapporten galler for perioden
220630 - 220930

2. Rapport

2.1 Hur har ni arbetet med Trisam under det senaste kvartalet? (t.ex. internt, externt,
processen, kvalitet, information etc.)

Arenden for Trisam ar en dialog som ar lépande inom arbetsgruppen. Upplevelsen &r att fler
medarbetare inom arbetsgruppen upplevt att det var gynnsamt att dra &renden genom Trisam
vilket resulterat i att det blivit en 6kning av drenden som lyfts. Under senaste kvartalet har
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representant fran S6derhamns kommun varit runt pa andra enheter/arbetsgrupper for att
informera om samt lyft hur dessa enheter kan ha nytta av Trisam. Av dessa tva enheter har en
enhet tidigare lyft &renden men har upplevt att dom inte haft full information om hur arbetet i
TRISAM gar till.

Trisam spelar en viktig roll i projektet "Resan” som Forsorjningsenheten och
Arbetsmarknadsenheten i SGderhamns kommun arbetar med. Samtliga drenden som i

dagslaget genomgatt eller genomgar Resan har lyfts i Trisam.

Upplevelsen internt &r att en bra struktur for att lyfta arenden i Trisam &r etablerad och att
andra enheter/arbetsgrupper &r val informerade om hur de ska ta drenden till representant och

hur processen kring Trisam fungerar.

2.2 Beskriv om ni har uppmarksammat nagra utmaningar/framgangsfaktorer?
Under pagaende kvartal har manga arenden fran kommunen lyfts genom Trisam. Det bedéms

vara ett hinder i arbetet att den arbetstid som det &r beréknat att Trisam tar ej stimmer 6verens
med den faktiska tid som arbetet kring kréaver. Med en hég mangd arenden som aktualiseras
for Trisam fran kommunen sa tar tiden runt moten lang tid med forberedande av
fragestallning, dokumentation och utskick till andra aktorer. Detta tar tid eller krockar ofta
med ordinarie verksamhet vilket bedéms utgora ett hinder.

Det har noterats att ett hinder i rehabiliteringen ar vilka resurser som finns tillgangliga hos
olika aktdrer. | vissa fall kan den insats som beddms vara bast for att hjélpa den enskilde
framat i dagslaget ha langa vant/kétider. Risken finns da att nar insatsen blir aktuell kan den

enskildes situation forandrats sa att insatsen mojligen inte langre anses lamplig.

Det anses fortsatt som en framgangsfaktor att teamet ar val inarbetat och samtliga aktorer ar
engagerade i att bidra sd mycket det kan i varje arende. Det har dven fungerat bra i drenden
dar klienter sjalv valt att delta under métet och det har varit uppskattat av alla aktorer nar den
enskilde sjélv vill vara med.

Upplevelsen &r att alla representanter i Teamet & man om kvalitén i arbetet och vill hjélpa till

sa lang deras resurser stracker sig i dagslaget.
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2.3 Ovrigt
Inget ovrigt finns att tillagga.

3. Uppgiftslamnare

Datum

2022-10-12

Namn
Patrik Wikstrom
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