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% Gavleborg

trisam Agenda for dagen

Data Trisam jan-juni 2021 - reflektioner i grupper
Journalgranskning 2021 - reflektioner i grupper
e Presentation av enkatresultatet (genomfordes i Trisamteamen varen 2021) - dialog
och reflektion i grupper
Gruppdialog - forberedelse och forvantningar
Utvardering av samtycke, formote, Trisam digitalt och individ deltar pa Trisam
e Oppen dialog



©

trisam

Data Trisam jan-juni
2021

ooooooooo
..................

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo



Antal individer férdelat pa kdn per vardenhet
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Gavleborg

Gastrikland

Halsingland

Antal2021| Andel2021 | Antal 2020 | Andel 2020 Antal 2021 |Andel 2021 [Antal 2020 |Andel 2020 Antal 2021 [Andel 2021 [Antal 2020 |Andel 2020
Nya 598 15% 923 78%)| (Nya 300 80% 428 77%| (Nya 298 1% 495 8%
Uppfaljning 195 25% 267 2% Uppfoljning 73 20% 125 23%| |Uppfoljning 122 29% 142 2%
Totalt 793 100% 1190 100%| |Totalt 373 100% 553 100%| (Totalt 420 100% 637 100%
[ Knsordehing andelindivider som korstuleratsTrisam | [ Kinsfrdehing andelindiviersom konstuleras iTréam |

Antal 2021 |Andel 2021  |Antal 2020 |[Andel 2020 Antal 2021 [Andel 2021 |Antal 2020 |Andel 2020 Antal 2021 |Andel 2021 (Antal 2020 |Andel 2020
Kvinna 376 63% 537 58%| [Kvinna 199 66% 258 60%| |Kvinna 1 59% 219 56%
Man 222 3% 386 42%| (Man 101 34% 170 40%| [Man 121 41% 216 44%
Summa 598 100% 923 100%| |Summa 300 100% 428 100%| (Summa 298 100% 495 100%|
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trisam
Gavleborg Gastrikland Halsingland
[ Antal/andelindivider vars irende konsulterat iTrisam |
Antal 2021 [Andel 2021  |Antal 2020 |[Andel 2020 Antal 2021 [Andel 2021 |Antal 2020 |Andel 2020 Antal 2021 |Andel 2021 |Antal 2020 |Andel 2020
Forsakringskassan 116 19% 156 17%| |Forsakringskassan 50 17% 46 11%| [Forsakringskassan 66 2% 110 22%
Arbetsformedlingen 94 16% 188 20%| |Arbetsformedlingen 56 19% 118 28%| |Arbetsformedlingen 38 13% 70 14%
Vard 21 37% 353 38%| (Vard 106 35% 143 33%| |Vard 115 39% 210 42%
Kommun 167 28% 226 24%| (Kommun 88 29% 121 28%| (Kommun 79 27% 105 21%
Summa 598 100% 923 100% lSumma 300 100% 428 100% |5umma 298 100% 495 100%
[ oljandelindhiervas rendebonsuberas Tisam [ Aol/anddidhider s endehomsohertsTriam
2021 2020 2021 2020 201 2020
Winna  [Man Frdeing [vina  [Man  |Férdelning Kinna  [Man  |Fordeling [kimna  [Man  |érdelning Kinns  |Man  [Fordelning [Kvina __ |Man _|Firdelning _
Forsdkringskassan 91 5| 76/4% 108 48| 71/29% |Forsdkringskassan 2 8| 8L/19% 33 B 7%8% |Frsikringskasman 49 1 Bk 1 3 68/ %
Arbetsfdrmediingen 61 33| 62/3B% 103) B5| 60/40% |Arbetsfdrmedlingen 35 21| 59/41 %) 66 52 56/44%  |Arbetsformediingen 26, 12 66/%% k) 33 S!/"%I
Vird 138 B3| 62/3B% 219 134 58/a2% |vird n M| 65/35 %) 9 45 69/31% |Vard 66 49 0% 12 89 57/4336
Kommun 86 Bl 51/49% 107, 19 47/53% [Kommun 50 38]  58/42 %) 61 60 50/50%  (Kommun 36 8l /9% 4% 59| 43/57 %
Summa 376 w| 639 5w 3| s7/e3% [summa 99 100 6436 28 10| 60/0% [Summa m o /% m|  n  sqes
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trisam
Huvudsaklig forsorjning vid konsultation i Trisam
Antal _ |Andel Kvinna__[Man Antal  |Andel  [Kvinna [Man Antal  [Andel |Kvinna |Man  [|Antal  |Andel  |Kvinna  |Man

Forsdrjningsstod 213 35,6% 52% 48% 12 46% 33%| 67% 7 47% 71% 29% 6 38%| 50% 50%
Sjukpenning 195 32,6% 74% 26%| 2 8% 0%  100% 2 13% 50% 50% 4 25% 100% 0%
Aktivitetsstod 69 11,5% 68% 32% 7 27% 57% 43% 1 7% 0%  100% 2 13% 50% 50%
Lon 38 6,4% 58% 42%| 1 &% 0%  100% 2 13% 0%  100% 2 13% 0%|  100%
A-Kassa 29 4,8% 62% 38% 1 4% 100% 0% 1 7% 0% 100% 1 6% 100% 0%
Annan (arv, lever utan ekonomi etc) 19 3,2% 53% 47%) 2 8% 0%, 100% 0 0% 0% 'o% 1 6% 100% 0%
Forsorjs av annan (lever av make/maka el bor hos foraldrar) 11 1,8% 36% 64% 1 4% 0% 100% 0 0% 0% 0% 0 0% 0% 0%
Sjukersattning 15 2,5% 67% 33%| 0% 0% 0% 0 0% 0% 0% 0 0%, 0% 0%
Aktivitetsersattning 9 1,5% 0% 03| of 0% 0% 03| 2 13%  100% 0% 0 0%) 0% 0%
Etableringsersittning 0 0,0% 0% 0% of 0% 0% 0% 0 0% 0% 0% 0 0% 0% 0%
Totalt 593 100% 62% 38%| 26]  100% 35% 65% 15| 100% 53% a7% 16  100%| 63% 38%
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Fragestallning vid konsultation i Trisam

Antal  [Andel Kvinna  |Man Antal  [Andel  |Kvinna |Man  [Antal  |Andel [Kvinna |Man Antal  |Andel  |Kvinna |Man
VArdinsats/Be dBmning (medicinska beddmningar, utre dningar, behandlingar 22 37,1% 66% 34% 3 12% 67% 339 5 3% 60% 40% 7 44% 71% 29%
Arbete/Anpassat arbete (arbetstrining, succesic Aterging | arbete) 147 24,6% 64% 36% 12 46% 33% 674 2 13% 100% 0% 0 0% 0% 0%
Grundplanering (Bvergripande opredsa fragor, hur gdrvividare?) 125 20,9% 63% 7% 4 15% 25% 759 3 20% 67% 33% 1 6% 0% 100%
Andra ersittningsformer (tex SE) 55, 9,2% 53% 47% 4 15% 25% 759 0 0% 0% 0% 1 6%) 100% 0%
Aterkoppling/uppfljning (om du valt alternativ uppfdljning I Q1) 0 0,0% % 0% 0 0% 0% 0 0 0% % 0% 0 0% 0% 0%
Aktivitet/syssel sittning (f8rberedande Insatser, soclal trdning) 39 6,5% 4% 51% 2 8% 50% 509 5 3% 20% 80% 7 4% 57% 43%|
Sodala Insatser (kontaktperson, uppsdkande, boendestdd, LSS) 10 1,7% 0% 0% 1 4% 0%| 1009 0 0% 0% 0%, 0 0% 0% 0%
Totalt 598 100%, 62% 38% 26|  100% 35% 659 15| 100% 53% 47% 16  100% 63% 38%
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Forslag till planering efter konsultation i Trisam

Antal Andel Kvinna  |Man Antal Andel  |Kvinna |Man Antal  [Andel  [Kvinna |Man Antal Andel  [Kvinna  [Man

Vardinsats/bedo mning (medicinska bedomningar, utredningar, behandlingar) 236 39,5% 61% 39% 3 12% 33% 67% 4 7% 50%, 50%, 7 44% 57% 43%
Arbete /anpassat arbeta (arbetstraning, succesiv atergang i arbete 155 25,9% 6% 4% 14 54% 29% 71% 2| 13%  100% 0% 0 0% 0% 0%|
Annan ersattningsform (tex SE) 40 6,7% 55% 45% 5 19% 40% 60% 0 0% 0% 0% 1 6% 100% 0%
Aktivitet/sysselsattning (forberedande insatser, social traning) 53 8,9% 57% 3% 3 12% 67% 33% 6| 40% 50%, 50%, 5 31% 40% 60%
Atgardsforslag kan inte anges, mer information behdver hamtas in 34 5,7% 71% 2% 0 0% 0% 0% 1 7% 0%  100% 1 6%| 100% 0%
GK (gemensam kartlaggning) 23 3,8% 61% 39% 0 0%| 0% 0%) o| 0% 0% 0% 1 6%| 100% 0%
Annat méte (tex avstamningsmate eller annat mote med individen) 30 5,0% 67% 3% 0 0% 0% 0% 0| 0%, 0% 0% 1 6% 100% 0%,
Sociala insatser (kontaktperson, uppsékande, boendestdd, Lss) 21 3,5% 0% 0% 1 4% 0% 100%| 2| 13%, 50%, 50%, 0 0% 0% 0%
SIP (samordnad individuell plan) 6 1,0% 83% 7%, 0 0%| 0% 0%| o| 0% 0% 0% 0 0% 0% 0%
Totalt 598 100%, 62% 38% 26]  100%| 35% 65% 15 100% 53%, 47% 16]  100% 63% 38%
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A Gavleborg

Halsoframjan

de aktiviteter

bidrar till mer
redo for
anpassat
arbete?

Intressant att se hur
olika kommuner
fokuserar sina
insatser efter vad som
finns tillgangligt

Bild 4 vore
bra med att

ocksa ha hur
manga listade
det &r pa HC.

Reflektion pa data Trisam

Skriv har
Det saknas Skriv har
insatser och
grundlaggand
e stod for Skriv hi
V'Ssj'n g;taSt Skriv har
Overvigande
kvinnor ar de .
mer sjuka Storre.: @ AT
eller &r de procentskillnad Ett P'\allbart" Alibe‘tar violika i
. man och kvinnori arbetsliv kan gora halsingland och
mer F?OS't'V Gastrikland skillnad for gastrikland, utifran
al individen och ge antal
SRl EL resultat. uppféljningar?
Skriv har
Det ar viktigt att det finns verktyg
att anvanda sig av for att kunna L Skriv har
Skriv har

gora en planering

Kommunen ar
oftast de som
lyfter fragor
om Hallbart
arbetsliv

Dock tycker vi
att
dataunderlag
et ar relativt
litet och svart
att dra en
slutsats
utifran det.

Det finns en
hel del saker
som kan
goras i arende
innan det
skickas till
Trisam for att
komma
vidare i
arendet, ett
annat forum -
ring Reko och
stam av...

Fraga: Finns det nag

tanke pa att

Af-handlaggare elle
specialister kan delt
Trisam vid tillfallen

det finns behov?
Individens specifik
handkl/kontakt delt
pa Trisam tillsamar
med Trisam handl



trisam

Trisam 2.0 - journalgranskning

Arenden som konsulterades i Trisam i
oktober och november 2020
granskades under april och maj 2021.
Totalt 188 arenden ar granskad.

Vilken huvudsaklig férsérjning hade
individen nar arendet konsulterades |
Trisam och vilken huvudsaklig
forsorjning har individen 6 manader
senare?

Den offentliga forsorjningen har
minskat med 2% av de individer som
konsulterats och granskats

Offentlig forsorjning(a-kas

Ej offentlig forsorjning

Summa

Offentlig forsorjning totalen (andel)

Sex manader efter

Totalt

Kvinna

84%

86%

8096

16%

14%

2056

100%

100%

100%

Offentlig férsérjning(a-kassa, aktivitetsstod, forsorjningsstod,

sjukforsakring)




(o) Huvudsaklig férsoérjning

trisam vid konsultation i Trisam och 6 manader efter konsultation i Trisam

Huvudsaklig forsérjning totalen (andel)

Sex manader efter

Totalt |Kvinna|Man
A-kassa 4% 5%| 3%
Aktivitetsstod 18%| 17%| 19%
Annan 4% 4%| 5%
Forsérjningsstad 27%| 27%| 27%
Lon 12%| 11%| 15%
Sjukférsakring 35%| 36%| 32%
CSN 0%| 0% 0%
Summa 100%| 100%| 100%

Annan=Arv/utan ekonomisk ersittning
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Remitterande aktor Arbetsformedlingen

Remitterande aktor arbetsformedlingen - Huwudsaklig forsorjning (andel)

Sex manader efter Trisam
Totalt |Kvinna |[Man

A-kassa | 9%| 11% 7%
Aktivitetsstod 50% 42% 60%
Annan 9% 5% 13%
Forsorjningsstod 9% 11% 7%
Lon 6% 11%
Sjukforsakring 18% 21% 13%
CSN

Summa 100% 100% 100%

Offentlig forsérjning - remitterande aktor a rbetsformedlmgen (andel)

Sex manader efter

Totalt |Kvinna|Man
85%| B84%| 87%
15%| 16%| 13%

Offentlig forsorjning(a-kass
Ej offentlig forsorjning

Summa - 100%| 100%| 100%
Annan=Arv/utan ekonomisk ers3ttning
* L J e L3 Seeen e L3 LA . save . e Ll e L L] . -
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© Remitterande aktor Forsakringskassan

trisam
Remitterande aktdr férsdkringskassan - Huvudsaklig férsdrjning (andel)
Sex manader efter
Totalt  |Kvinna  [Man
A-kassa 0% 0% 0%
Aktlvitetsstdd 4% 6% 0%|
Anhan 4% 6% 0%|
Férsdrjningsstdd 0% 0% 0%
Ln 27% 22% 38%
Sjukfdrsikring 65% 67% 63%
CSN '
Summa 100% 100% 100%

Offentlig forsorjning remitterande aktor forsakringskassan (andel)
‘Sex manader efter
Totalt |Kvinna|Man
 69%| 72%| 63%|
319 28%| 384
100%| 100%| 100%|

Offentlig forsorjning(a-kas
Ej offentlig forsorjning
Summa

Annan=Arv/utan ekonomisk ers3ttning



@ Remitterande aktor kommunen

trisam

Remitterande aktér kommunen - Huvudsaklig férsérning (andel)

A-kassa 0% 0%
Aktivitetsstéd 8% 15% 0%
Annan 2% 4% 0%
Forsor|ningsstdd 70% 74% 65%
L8n 6% 0% 13%
Sjukfdrsikring 14% 7% 22%
CSN

Summa 100% _100% 100%

Offentlig forsorjning - remitterande aktor kommunen (andel)

Sex manader efter

Totalt [Kvinna|Man

92%| 96%| 87%
8%| 4% 13%

Offentlig forsorjning(a-kass

Ej offentlig forsorjning

Summa 100%| 100%| 100%
Annan=Arv/utan ekonomisk ers3ttning
... A LA R LA .'.I" shsueer SrvRsERee .. . o8e e .Q.' A L L L 0...' L 00.0’.' ..00.0 . ..' .O’. L L
Leee SRR BLRN NN .' LLL LY ' " .0. LA L i ..... ..l.. - LA R R L R D) LA AR L AR LY L1 AL . "0 e .. . .'...l.
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I rocen 2020



trisam

Offentlig forsorjning(a-kass
Ej offentlig forsorjning
Summa
Annan=Arv/utan ekonomisk ers3ttning
» b L LA L *» "o e rueer o Ll
: .. ...)IZ..".; .:: '.: : ?"::l’ ::. 9 . - o e

Remitterande aktor sjukvarden

Remitterande aktor sjukvarden - Huvudsaklig forsorjning (andel)

A-kassa
Aktivitetsstod
Annan
Forsorjningsstod
Lon
Sjukforsdakring
CSN

Summa

Sex manader efter Trisam

otalt |[Kvinna [Man

' 6% B%| 3%|

14% 12%| 17%)|

4% 2%| 7%|

17% 18%| 14%|

14% 12%| 17%|

45% 47%| 41%)|

100%|  100%|  100%|

Offentlig forsorjning - remitterande aktor sjukvarden (andel)

Sex manader efter

Totalt |Kvinna|Man

82%| 86%| 76%|
18%| 14%| 24|
100%| 100%| 100%
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Reflektign_pa journalgranskningen

positivt/ett CSN - kan
Forhoppninge =
n v;)rpatt : gamj'eg'datt V';'ar'a ot a'tt Skriv ha Forandring for
6 manader ar inte € Indivi eor folja det vid rivnar individen kan dven ske
afiader af kanske fler som levt p3 uppféljning i
Iang tid. Vi maste kulle h inom samma
. 1o skulle ha annans (eller har I
anda se att den k " . . forsorjning
ommit inkomst gatt ingen gatt
procentuella vidare il :
minskningen anda ar i : |kege: mot studier
ratt riktning Inkomst. Troligen inte L
. Skriv har
natt dessa
personer med siffror utan
“3nnan Trisam. Bra
forsorjning” forum for att
Sma synliggors i individen kan
marginaler, och med Intressant att komma
de verkar ta Trisam och . MR vidare.
ut varandra, n Kan Trisam haIso'Elllstan 2% 5r 4nd3
men anvindas for det/’r’naendet ff ‘—E__i:_ aen -
férhoppning samverka via ) .lf'ar L orba rl?'lgl. Skriv har
ar att det gor Trisam infor individ forbattrats a“gfr_’,ro‘iej"s_ I esen
skillnad for fyller 30 ar som ) efter att _ - o.rs:.rj;;lr:f.. Bra att vi
individen. haft AE drendet tagits "egws .o"r v nm"g, =
upp i Trisam. rorelse i arendet ar uppmarksam
Inte bara viktigt for individen, mat de som
Manga som tas upp i Trisam star stegforflyttni och en del i processen star helt utan
valdigt langt fran arbetslivet ngen i till egen forsérjning. inkomst eller
aktivitet

forsorjning.
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\AJ Digital Indikatorenkat

trisamM Enkit Personal VT-2021 - Trisam team

Totalt har 167 respondentertillfragats att besvara enkaten, avde tillfragade har 130 svarat pa enkéaterna
vilket geren svarsandel pa 78 % vilket aren hdgre &n 2020 ars méatning som hade en svarsandel pa 69%.

Trisam team - Personal
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Klart positiva svar

De tva svarsalternativ som ligger hdgst pa skalfragoma summeras som nyckeltal.

| diagrammen nedan redovisas nyckeltalet (summerad andel svar pa de tva hogsta
svarskategorierna, svaren “for det mesta” och “alltid” fér fragor 1 - 4, och "till
mycket stor del” och "helt och hallet” fér fragor 5-9).



3 Personal - Sammanstéllning utfall klart positiva svar :
trisam SFG SFG Nationell

2020 2021 2020

Far stodet som ni ger ta den tid som behdvs?
50% 71% 62%

2. Finnsdeten tillrackligplanering fér vad som ska héanda efter att detta stdéd upphor? 29% 64% —

* Upplever du att de du samverkar med hos andra myndigheter lyssnar pa dig? 81% 0% )

4. Upplever du att de du samverkar med hos andra myndigheter vet vad du kan tillféra? 68% 75% 24%
5. Taserfarenheter, kunskaper och synpunkter fran deltagare systematiskttillvara? 57% 68% 53%
6. Harnirutiner for att samarbeta med andra aktorer i arbetet nar det galler insatser fér deltagarna®? 32% 42% 45%
. Har ni strukturer for att initiera, uppratthallaoch underhalla relationer mellan inblandade aktorer? 41% 48% 43%
8. Omfattas det synsattni har angaende manniskors resurser och mojligheter avallaiden samordnade insatsen? 65% 71% 55%
. Fungerar de olika arbetssattni har i den samordnade insatsen bra tillsammans? 59% 55% 53%

e LI LR LTy 0NN LBBINOON L R L Y ) sevee 88 SRR LRENNS e AL DL T Y L R L e L R0 es » .
e » . - b id it il 0l AL LA R LA A0 DAL LA L L L) b AR R R D L AL B SLBLAURRERIN S L b B R L L - LR D L L L R R L L R Rl LR L L L
SORINNNNGNNINNNINNEE TRV EINENLNONNENS ene LR L LR T Y Y T T S Y DR L T sevraeens e sassnses L e T 1

I rocen 2120



©

e

trisam

7. Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och underhdlla relationer mellan inblandade

aktorer?

@ Intealls

@ Till liten del

@ Delvis

@ Tl stor del

@ Till mycket stor del

@ Hel och hallet

I rocen 2120
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9. Fungerar de olika arbetssatt ni har i den samordnade insatsen bra tillsammans?

@ nteals 0 50 |

@ il liten del 4

40 |
@ Dehis 12

30 |
@ il stor del 39

2 |

@ Till mycket stor del 57

‘ Hel och hallet 15 10| .
o =
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X Gavleborg
trisam Grupp 1

{ - Har ni struktur for att initiera, uppratthalla och underhalla relationer mellan
inblandade aktorer?

e Hur skulle strukturen for Trisam-teamen se ut for att du skulle tycka att den ar mycket
bra? Vad kan du bidra med?



O &V Region
@ X Gavleborg
trisam Grupp 2

[ - Har ni struktur for att initiera, uppratthalla och underhalla relationer mellan
inblandade aktorer?

e Hur skulle strukturen for Trisam-teamen se ut for att du skulle tycka att den ar mycket
bra? Vad kan du bidra med?

Finns ingen upparbetad struktur men alla deltagare upplever att samarbetet mellan
aktorerna fungerar bra anda. Har skapats “informella strukturer” som fungerar. Man tar
kontakt med varandra vid behov.

Svaret pa fragan kan vara lagt da det inte finns “officiella” strukturer- men arbetet
fungerar bra anda.

Kan man gora det mer definierat vilka roller aktorerna har utanfor/mellan Trisam?
Behovs det?



Y Region
@ X Gavleborg
trisam Grupp 3

[ - Har ni struktur for att initiera, uppratthalla och underhalla relationer mellan
inblandade aktorer?

e Hur skulle strukturen for Trisam-teamen se ut for att du skulle tycka att den ar mycket
bra? Vad kan du bidra med?

e Samverkan mellan representanterna fungerar bra. Vi jobbar mot samma mal, men
kan ha ett visst olika synsatt fran de olika myndigheterna.

e Respekt finns for de olika professionerna och vi arbetar mot ett gemensamt mal.

e | grunden ar det samma upplagg, struktur och anda i alla de olika teamen, vilket inte
betyder att nagot ar samre eller battre.

e \ikanner oss trygga i de olika teamen for att hjalpa varandra i arenden. Vi kanner
varandra idag och det har varit i stort stationara representanter.
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@ X Gavleborg
trisam Grupp 4

[ - Har ni struktur for att initiera, uppratthalla och underhalla relationer mellan
inblandade aktorer?

e Hur skulle strukturen for Trisam-teamen se ut for att du skulle tycka att den ar mycket
bra? Vad kan du bidra med?

e Vara forberedd utifran fragestallningarna.

e Halla sig till fragestallningen och undvika utsvavningar.

Undvika att fastna i de olika parternas svarigheter/utmaningar och istallet fokusera pa de I6sningar som
finns istallet.

e Reflektion att fragan som finns och fragan som ska besvaras ar tva separata och kan tolkas olika; fragan
kan tolkas som uppratthalla relationer mellan aktérerna men fragan som stalls verkar vara uppratthalla
strukturen pa motet.

e Nar en aktor byter representant stannar grupparbetet av lite, det tar tid att komma in i gruppen som ny och
man mister tid. Viktigt med bra insluss i teamet.

e Stor vinning att det ar samma personer som ar med i teamen.
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[ - Har ni struktur for att initiera, uppratthalla och underhalla relationer mellan
inblandade aktorer?

e Hur skulle strukturen for Trisam-teamen se ut for att du skulle tycka att den ar mycket
bra? Vad kan du bidra med?

- Utbyte av information mellan olika professioners kunskap. Tex varden kan ha med
en fysioterapeut, kommunen har med nagon som arbetar med LSS o s v. Okad
inblick i forstaelse och kunskap om vara verksamheters vardag, insatser och stod.

- Forankring, mot ordinarie handlaggare/personal. Ha med den som jobbar med
individen (HC)eller att ordinarie handlaggaren vet om att arendet lyfts och kan bidra.

- Handlaggaren som ar involverad deltar pa Trisam eller att dialog fors mellan
Trisamhandlaggare och ordinarie handlaggare infor motet och aven efter.

- Onskvart att alla kan jobba p4 samma sétt, ex samma samtycke galler for alla.
Arenden kan forsenas in till Trisam. Enhetlig struktur
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O - Fungerar de olika arbetssatt ni har i den samordnade insatsen?

Vilka gemensamma arbetssatt har vi tillsammans?
Vad fungerar bra?

Vad fungerar mindre bra?
Vad behover utvecklas? vad kan du gora/bidra med?

Vad fungerar bra,
kontakten och responsen emellan, har ett fungerande natverk. Patienten i fokus, gemensamt ansvar for individen, prestigelost.
Struktur och upplagg pa méten. Bra arbetssatt och struktur pa sjalva motet. Effektivare nar digitalt.

Vad kan utvecklas, fragestallningarna ibland mer riktning pa fragorna, tydligheten vem som gér vad efter motet. GDPR
krangligt. Ibland manga fragestallningar vilket gor det svart att besvara. Kétider till ex gemensam kartlaggning, nar dags kan
maendet ha forsamrats. Bra om atgarder kan ske i nartid till Trisam-motet.

Dokumentionsmallen finns ingen ruta vid narvaro pa motet dar man kan skriva in om individen eller stalleforetradare for
individen narvarat.
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O - Fungerar de olika arbetssatt ni har i den samordnade insatsen?

Vilka gemensamma arbetssatt har vi tillsammans?
Vad fungerar bra?

Vad fungerar mindre bra?

Vad behover utvecklas? vad kan du gora/bidra med?

1) ?
2) Samarbetet inom teamet

3) Hitta en battre I6sning an formoten. Tidskravande att dokumentera under motet med
nya mallen. Otydliga fragestallningar, for stora och évergripande eller “fel” syfte.

4) Bra att fa en historik, mer info om arendet nar man far arendet sa man kan forbereda
sig infor motet pa ratt satt. Garna dialog/diskussion fran alla i teamet, aven om man inte

ar en part i arendet - “vi-kansla”
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O - Fungerar de olika arbetssatt ni har i den samordnade insatsen?

Vilka gemensamma arbetssatt har vi tillsammans?
Vad fungerar bra?

Vad fungerar mindre bra?
Vad behover utvecklas? vad kan du gora/bidra med?

Mindre bra i ar an i fjol - FK:s nya arbetssatt med eget samtycke har gjort att
samarbetet inte ar lika smidigt. Blir ibland en brist i dialogen. Arenden kan falla bort
om FK inte far kontakt med individ.

“Formotet” har tillfort att vi hinner fortydliga vissa saker i arendet. Negativt - storre
tidsatgang.

Vissa arenden aterkopplas inte till individen vilket kan vara en brist i processen.
Viktigt att aterkoppling till individen inte faller.
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trisam

O - Fungerar de olika arbetssatt ni har i den samordnade insatsen?

Vilka gemensamma arbetssatt har vi tillsammans?
Vad fungerar bra?

Vad fungerar mindre bra?
Vad behover utvecklas? vad kan du gora/bidra med?

Fungerar ofta bra da vi férsoker hitta gemensamma vagar, det finns en valvilja hos alla att det ska ga sa bra som majligt for
personen. Fokus pa var patient.

Problem da det finns kétider till olika former av utredningar eller AF:s insatser, kommunen till och med saknar insatser. D&
fastnar vi. Viktigt da att vi anda tittar pa vad man kan géra under tiden.

Fungerar mindre bra: Vi saknar aktivitet for personer med férmaga under 10h/vecka. Langa koer for samordning FK. Aven
utvecklingsomrade.

AF:s stora reformering dar maojligheter for de som star langt ifran férsvinner, kommunen har inte hunnit/prioriterat insatser eller
projekt for gruppen.

Pandemin har stallt in aktiviteter.

Utvecklas: personer som saknar insatser, vart ansvar att lyfta fragan uppat da vi ser det i Trisam att behovet finns.
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trisam

O - Fungerar de olika arbetssatt ni har i den samordnade insatsen?

Vilka gemensamma arbetssatt har vi tillsammans?
Vad fungerar bra?

Vad fungerar mindre bra?
Vad behover utvecklas? vad kan du gora/bidra med?

Underlattar: Tidbocker ar sparrade for trisam. Lattare att fa med andra professioner.
Nar arendena ar bokade slapps tiderna (varden).

Overlamningar infor kommande Trisam under aktuellt Trisam-méte (formote inbakat
| Trisam-tiden).

Ju mera precis fragestallningen ar ju lattare ar det for alla att forbereda sig.

Svart att hinna med alla delar i forberedelse, trisam-motet och efterarbete pa den tid
som ar avsatt for Trisam, alla aktorer.
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Gruppdialog

Hur forbereder du dig som representant infor Trisam?

Hur forvantar du dig att de andra representanterna forbereder sig?

Vad har du for forvantningar pa Trisamteamet?

- Nagon annan ska leverera det jag fragar efter
- Samverkansforum eller maojlighet att komma at insatser fran andra parter
- Attindividerna inte tappas bort efter gemensam planering
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trisam

GRUPP 1

Tidsaspekten for parter att arbeta med Trisam (ex Reko som har 5 % fordelat per enhet) -
kanner att den tilldelade tiden inte racker. Tiden att forbereda sig racker inte.

Kan bli “langa vagar” for Varden att “grava” i arenden som kanske har andra
specialistkontakter (aven har en stor tidsatgang).

Vi forvantar oss att parterna utgar fran fragestallningen och att man svarar pa det som ar
relevant (hamns har en tidsaspekt pa 5 ar bakat fran kommunen).

Fordelningen procentuellt ser olika ut mellan parterna - detta blir da kopplat till hur
respektive part hinner forbereda sig.

Det viktiga ar Att man forbereder sig

Att vi tillsammans arbetar for att fa individen framat - att vi forsoker se l6sningar istallet for
hinder.
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GRUPP 2

Forberedelser

FK - om man har ett samtycke - finns det SGI?, Finns det historik pa FK? Forst tittar allmant bakat sen gar in specifikt pa den fragestallning som kommit upp. Ev. ta
kontakt med ev andra handlaggare som har information i &rendet.

Psykiatrin Bollnas tar upp alla inkomna Trisam arende i Team innan Trisamteamet.

HC -samtal med personal som varit i kontakt med patient - sammanstallning gérs som tas med till Trisam teamet.

Forvantningar pa andra:
Att man har tagit de kontakter man behdéver for att fa den information som behovs for att kunna svara pa fragestalliningen.

Om det framkommer att fragestaliningen &r riktad till varden och det inte finns information inom varden, ska vi da ta upp arendet? Ibland nar det framkommer sa
vander vi tillbaka &rendet till den som aktualiserar.

Framkommer att vi gor olika pa olika HC om vi lyfter arendet eller inte.
Fragor om fler parter ska bjudas in kan tas pa férmotet - kan det i sa fall vara bra att ta upp arendet vid ett senare tillfalle for att far mer parter med och battre kvalite.
Forvantningar pa Trisamteamet?:

Att vi ska jobba tillsammans och inte ifragasatta varandra.
Personen i fokus - att géra en plan
Att alla ar aktiva och delaktiga i diskussionen - trakigt nar FK ej fatt samtycke - att inte kunna vara med pa samma satt som innan. Kan vissa viktig information.
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GRUPP 3

Har diskuterats forut, handlar om var och ens ansvar.

Rehabkoordinatorerna pa halsocentralerna gor olika. Bra nar lakare, kurator mfl ar
med. Vardchefer forstar inte alltid omfattningen av jobbet kring Trisam. Har reko
tillrackligt med tid for att forbereda sig?

Af gar igenom hela historiken, vad har vi gjort. Fk viktigt med fragestallning, ex om
sjukersattning mm forbereder gm ta kontakt med den som jobbar med det. Val
palast. Finns olika arbetssatt aven inom FK och AF.

Kommunen; forberedelse viktigt, Sandviken har ett formular som gas igenom infor
Trisam, fangar upp relevanta omraden infor Trisam. Kommunerna gor olika

Gemensam planering; GK, 6 manaders ko i Gavle. langa kder inom AF.
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GRUPP 4

Varden - Utgar fran journal, hur ser individens kontakt ut med varden, ca. 2 ar tillbaka. Har individ kontakt med annan
vardenhet, hur ser da den planering ut, tar in aktuell status. For dialog med vardpersonal fran PV i arendet - gor darifran en
sammanstallning utifran fragestallningen. Aterkommande avsatt tid fér detta arbete.

Relativt likvardig struktur i Vastra Gastrikland kan vi se, men vissa arenden kan skilja sig, ex. om individen har enbart kontakt
med annan enhet.

Finns aven reflektion att kommunen inte fatt sammanstallning fran annan enhet, endast vad PV kan delge, pa grund av
ingen tillgang till andra journalsystem.

Gruppen enig med att det ar sallan behov av uppfoljningar. Det forekommer att arendet behdver tas upp igen, efter att avslut
har skett i det féregaende arendet.

Fragestallningen har stor betydelse gallande avslut/uppféljning.

Forvantningar - Effektivt mote om representanter kan ta del av historiken i individens arende innan det lyfts i Trisam.

Finns det en vinst med att varje representant har en kontakt med individen innan arendet lyfts i Trisam? Tidsmassigt maojligt?
| dialog ser vi inte det som realistiskt idag, men onskvart.

Trisam som samarbetsforum - Losningsfokuserat och bidrar i arendet ar oftast de basta moétena, nar alla ar delaktiga trots att
myndigheten kanske inte ar aktuell i alla instanser. God dialog for att fa till ett nasta steg i arendet ar ju ambitionen i teamen.
Mycket viktigt att det fortsatta arbetet i arendet halls vid liv genom att representanten som har i uppdrag att aterge planering
fran Trisam tar kontakt med individen och informerar, stottar individen i fortsatt medverkan i arendet sa att man kommer
framat.
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GRUPP 5

Egna forberedelser:

- Utifran fragestallningen kartlagga bakgrund.

- Boka avstamningar eller hamta in kunskap fran professioner/vardpersonal som har kontakt med aktuell patient.
- Mojlighet att boka med aktuell vardpersonal till trisam-motet. Inte mdéjligt hos alla halsocentraler.

- Primarvarden kan bjuda in specialisvarden om pt dven har kontakt dar, t ex OVM. Vise versa.

Om vi i varden inte har nagon pagaende for patienten just nu kan det vara en viktig info till den som aktualiserar
arendet. Varden har inget att tillféra just nu. Pt behover sjalv séka vard om det behdvs.

Forvantningar pa ovriga i teamet - aktorer, ar dem samma som ovan. Att alla ar férberedda utifran fragestallningen.
Att aven Ovriga parter kan ta med insatta handlaggare. T ex bjuda med insatt handlaggare pa AF.

Forberedelserna ar viktiga - sa att det kan bli “verkstad under métet”

Forvantningar utifran fragestallningen kan bli som en bestallning, det ger fel fokus, ej planering framat. T ex vad
hander i varden? Varden har inte haft nagon kontakt med pt senaste aren.
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Utvardering/erfarenheter

Samtycke, hinder? fordelar?

Fordelar - Att individen ringer for att ge muntligt samtycke upplever vi som dvervagande positivt. Ofta sa har
individen andra fragor och kan fa hjalp med det, dom kan fa férklarat varfér dom tex fatt avslag pa
sjukpenning/sjukersattning och vi kan diskutera runt detta. Upplevelsen ar att det blir bra samtal

Hinder - blir for individer som pga. spraket eller olika psykiska problem inte har férmagan att kontakta oss eller
som inte klarar av att svara i telefonen. Tanker pa fragor som vi diskuterat mycket under senaste tiden sa ar det
ju samtyckena. Att vi inte kan anvanda ett gemensamt’. Att det staller till det nar personen inte har férmaga att ta
kontakt pa egen hand. Det kanske inte ar nagot vi kan paverka, men det ar anda nagot som vi diskuterat mycket.

Hur kan det ga att I6sa sa att vi far ett enhetligt forfarande nar det galler samtyckena = Ett samtycke for alla. Idag
maste vi vid varje féormote klargéra om annan part an Fk ska initiera till "arendet” att kontakta Fk. Dar far vi ibland
gissa oss till om det ar till nytta el. ej, kan visa sig forst vid métet att Fk:s synpunkter/info hade varit viktiga. Det
har aven visat sig att vissa personer inte har férmagan att sjalv ta kontakten/ringa.
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Utvardering/erfarenheter

Samtycke, hinder? fordelar?

Nackdel - olika samtycken, tidskravande, administrativt, inte alltid helt
enkelt att fa kontakt med individen for paskrift.

Fordel - 1 ar istallet for 3 ar. Oklart hur lange ett samtycke galler om
arendet avslutas i Trisam, men behov av att lyfta arendet igen inom ett ar.

Kanns oseridst att behdva be om ett samtycke till (det som FK behdver fa in), Ibland har personen inte mojlighet
att ringa FK sjalva, sprakliga hinder, funktionshinder som foérsvarar. Vissa individer har mycket svart for att ta
denna kontakt. Det utesluter vissa att delta i trisam. Nar samtycket ser ut som det gér idag behdvs férmotet.
Samtycket finns inte langre pa olika sprak (ar det pa gang?)

Fordelar:haller med om det som star i bilden for och nackdelar.

Nackdelarl: att det inte ser likadant ut i alla grupper. Man tappar tid for individen nar samtycke maste efterfrdgas/skaffas
fram. Skapar svarighet fér de som har problem med spraket eller dylikt.

Upplevs svarare i dag d& manga individer har oférméaga att sjalv ta kontakt med FK, problem med spraket

Skapar ocksa fler moment nar samtycket ska begaras in. Kan vara svart att halla koll pa allt som behdvs. Skulle behdvas
diskuteras om alla myndigheter behover begéra in ett nytt samtycke pa samma satt som FK.
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Formote, hur tycker ni att det fungerar, har ni stétt pa problem? Férdelar/Framgangsfaktorer?
Problem - Upplever det som en extra tidskrdvande och békig insats. Onskar dialog/diskussion om det kan finnas andra/béttre sétt for att underlatta.

Tar extremt mycket tid och det blir sa mycket bokat i kalendern. Gar det verkligen inte att gora detta pa nagot smidigare satt?

Tidskrévande.

Underlattar att ha det schemalagt samma tidpunkt.

Fordelar/framgangsfaktorer -

Tips! Att den remitterande aktorer redan i dialog med individgn inﬁr TEsariﬁtéller fragan om hen vet om hen har pagaende kontakt/arende hos
Forsakringskassan. Har hen inte det, redan da informeu 'Q.ﬂ&g % ea ontakt med Férsakringskassan for att lamna samtycke fér att Férsakringskassan
ska kunna lamna ut uppgifter om hen till samverkande aktorer. Da blir det ingen extra kontakt med individen for den remitterande aktoren.

Férmdotet genomfors under aktuellt Trisam-mote, det underlattar (Trisam halls varannan vecka hos dessa team).
Utifran FKs rutin ang samtycke &r fér-motena viktiga, behdver vi ta in ett samtycke hos FK. Ringer FK eller behdver pt kontakta FK sjalv.

Bokning av fér-mdtena tar mycket tid, det ska passa alla.
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Formote, hur tycker ni att det fungerar, har ni stott pa problem?
Fordelar/framgangsfaktorer?

Fordel - Mojlighet att stalla fragor/utveckla t.ex. fragestallning innan
arendet tas upp i arendet. Bra satt att paborja forberedelse tid, och
aterkoppla om individen inte finns pa den aktuella vardenheten

Foér de handlaggare som har fler team sa ar formoéten stokiga. Det saknas en mojlighet till saker kommunikation sa att
arenden kan skickas mer effektivt (exempelvis via krypterad mail m.m.), vilket skulle kunna ta bort behovet av forméten.

Tar mycket tid, rérigare att halla i sér, svarare med strukturen,
Forslag: checklista skickas via post med historiken infér varje team, med fragestalining med ( gors redan pa nagot satt i

vissa team)

Alla forméten m.m gor att handlaggare pa FK ar valdigt mycket uppbokad. Manga personnummer och personer
att halla reda pa. Okad belastning for Arbetsférmedling och Férsakringskassan.

Fordelar- att kunna ha en diskussion innan men det tar for lang tid..
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Trisam digitalt, for och nackdelar
Fordelar -Tidsvinst, smidigt, effektiva, dator till hands, mindre restid for af,fk handlaggare

Smidigt. Kan vara dnskvart att ha fysiska moten i man av tid/behov, dock ar digitaliseringen i 6verlag klart mest positiv sett till
tidsbesparing.

Tidseffektivt. Datorn till hands.
Mindre restid for FK och AF.

God sammanhallning i teamet ger goda forutsattningar aven for digitala moten.

Nackdelar - Kan vara svart for kommunen att komma in i skype moéten, ljudet kan vara daligt, gar ej att koppla upp till enhets konferens
rum.

Lite mer efterarbete. Motet blir mer effektivt men da man inte traffas pa plats har dokumentationen och att skicka informationen skett
efterhand, istéllet for under motet.

Checklistan blir mera slarvig. Teknikstrul att dela.
Sarbart vid tekniskt strul.
Vanta pa checklista via post innan drendet kan avslutas. Tidigare var allt klart efter motet.

Motet blir ibland mera forserat, skyndar igenom fragestéallnignen. Hjalps at mera nar vi sitter vid samma bord.
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Trisam digitalt, for och nackdelar

Fordelar - Spar tid, spar resor,

Tidsaspekt gallande restid. Funkar bra digitalt, men finns en 6nskan om att representanterna ses minst
1ggn/termin for att eventuella nya representanter far traffas.

Nackdelar - saknar tid fér informationsutbyte mellan aktérer, tappar lite Iarande - utbyte mellan aktérer.

| de fall dar personen ar med

Ett forslag ar att vi ses fysiskt nagon gang / termin.
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Individ deltar pa Trisam, erfarenheter

Viktigt att det ar tydligt for individen gallande tidsatergang i
trisamteamet.

Vissa individer kanske inte ska vara med - men vem ska ges mandat
att “valja”..

Foérberedelserna blir annu viktigare, for-moétena blir har mycket viktiga.

Viktigt att ha avgransad fragestallning, tydlig info till individen ang tidsramarna i just Trisam.

Funkar bast med tekniken om var och en av deltagarna, aven inbjudna, sitter vid egna datorer. Deltar
man via ex konferensanlaggningar sa blir det samre kvalitet.
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Individ deltar pa Trisam, erfarenheter
Tar langre tid att forbereda - att ge information till patient vad matet ar till for m.m.

Avgransa tiden till 30 minuter (kan vara svart) - fokus pa fragestallningen - har, nu
och framat.

Sammanstallning gors i gruppen efter att individen har gatt ur.

Det har fungerat bra vid tillfallen som individ varit med. FK/Af har da haft dialog med
individen innan motet for att sakerstalla vad som kommer att lyftas, vilka
forutsattningar/forvantningar som finns.

Det tar langre tid. Ibland bra for att man far in mer information som annars inte
framkommit, ibland mindre bra for att det drar dver tiden. Feedback fran individer som
deltagit under moéten ar bra och daligt. Individen kan kanna frustration 6ver att de
kanner att de far for litet utrymme (tidsmassigt), individen kan ocksa kdnna oro och ha
ett kontrollbehov Over att veta vad som sags under motet. Skulle kanske kunna vara
en tidsvinst da individen far aterkoppling under moétet, istallet for efterhand.
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