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Kvartalsrapport
Insats for samverkansmedel

Stod for kvartalsrapport finner du pa Diarienummer Signatur
forbundets hemsida pa féljande lank har. SFG 21-6.32

Registreringsdatum

Kvartalsrapport for insatser skickas via e-post till kontakt@finsamgavleborg.se

Rapportens syfte dr att férmedla information till styrelsen for uppféljning och larande.

OBS! Vid insatsens slut ska mall fér slutrapport anvéindas.

Kontakt

Anna-Karin Hainsworth, forbundschef Per Lundgren, verksamhetsutvecklare
anna-karin.hainsworth@finsamgavleborg.se per.lundgren@finsamgavleborg.se
Tfn: 070-084 04 00 Tfn: 070-320 54 68

1. Allmanna uppgifter

Insatsens namn
Trisam 2.0 Gavle kommun

Huvudman for insatsen

Kvartalsrapporten galler for perioden
210401 - 210630

2. Aktivitetsrapport - resultat, utfall och nuldgesanalys

2.1 Aktiviteter: Beskriv kortfattat vilka aktiviteter som har genomforts och/eller pabdrjats.

Sedan april 2021 har arbetet med Trisam fortskridit utan att ndgra nya aktiviteter
paborjats. Under maj 2021 har fokus varit att stilla om till Férsikringskassans nya
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direktiv om samtycken samt introducera ny personal till Trisam da tidigare Trisam-
representanter pa Gavle kommun alla kommer avsluta sin anstdllning under juni 2021.

2.2 Avvikelser fran planering (ekonomi, tidsplan, aktiviteter numerara mal etc) samt
atgarder:

Sedan tidigare, men fortfarande aktuellt: Mdnga av vara planer (utoka Trisam till hela
kommunen, fa kund mer delaktig i sin egen rehabilitering) har pausats pa grund av
radande situation med Covid-19. Kommunen har direktiv att inte boka fysiska besok om
det inte ar absolut n6dvandigt. En hog arbetsbelastning pa var arbetsplats dar
handlaggare behover lagga stort fokus pa karnuppdraget (utreda till forsorjningsstod)
har lett till mindre tid, intresse och drenden till Trisam. Aven vi representanter i Trisam
har fatt fokusera mer pa vart kairnuppdrag under perioder vilket gjort att vi prioriterat
att forbereda oss infor, och delta pa, Trisam-moten. En annan avvikelse gillande Covid-
19 ar att hemarbete forsvarat den praktiska delen gallande att skicka och ta emot
samtycken och checklistor. Det har upplevts rorigt av samtliga aktorer och det har
ibland missats att skicka samtycken vilket upptackts forst senare.

2.3 Brukarmedverkan: Beskriv hur malgruppen/brukarna involverats och gjorts delaktiga i
insatsen samt om och hur detta paverkat insatsens genomférande.

Sedan tidigare, men fortfarande aktuellt: Planering sedan insatsens start 2019 har varit
att traffa kunden tillsammans med ordinarie handlaggare for att informera om Trisam,
stotta i att formulera fragestallningar och svara pa fragor som kan uppstd. Tanken var
att oka delaktigheten och forstaelsen 6ver sin egen rehabiliteringsprocess och att det
personliga moétet dven skulle underlatta aterkoppling efter motet, bade till kunden och
ordinarie handlaggare. Eftersom kommunen inte far ha fysiska besok just nu och
arbetsbelastningen har varit hog under Covid-19 har detta inte kunnat genomféras som
det varit tankt.

2.4 Insatsens mal samt delmal: Vilka mal/delmal ar uppfyllda? Bedomning om insatsen
mal/delmal kommer att uppnas?

1. Utveckla samarbetet mellan kommun och 6vriga parter i Trisam. Dessa ska
resultera i att individen far ratt insats, i ratt tid, av ratt aktor till ratt kostnad. Pa lang,
sikt na individen fortare egen forsorjning och kan leva ett sjalvstandigt liv utan att
uppbara férsorjningsstod.

Se svar fran foregdende kvartalsrapport, fortfarande aktuellt.

2. Individen har en 6kad delaktighet i sin egen rehabiliteringsprocess.
Pa grund av de avvikelser som ndmns i rapporten avseende Covid-19 har vi inte kunnat
folja upp malet som vi tankt i Trisam 2.0.

3. Ett ar efter konsultation har andelen malgruppen férsorjningsstod minskat.
Gavle kommun har sedan december 2019 samlat egen intern statistik, men sedan denna
sammanstallts och granskats av oss Trisam-handlaggare har vi kommit fram till att det
inte bidrar med nagot nytt eller annorlunda dn vad den journalgranskning och statistik
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som samordningsférbundet sjdlva inhdmtar med jamna mellanrum. Var egen interna
statistik har darfor slopats och malet kommer att matas mot samordningsférbundets
statistik. [ senaste journalgranskningen verkar det som att flera av kunderna som lyfts i
Trisam gatt fran forsorjningsstod till annan forsérjning, men det ar svart att svara pa
forran sammanstallningen dr klar och delas med oss aktdrer.

2.5 Sammanfattande bedomning: Vad gar bra och mindre bra i arbetet?
Framgangsfaktorer, systemfel som paverkar utfallet. Hur arbetar ni for att atgarda eventuella
problem.

Det har tyvarr varit mycket stiltje i Trisam fran Gavle kommuns sida det senaste
halvaret. Vara kollegor pa Forsorjningsstodsenheten har inte initierat lika mycket
arenden till Trisam som tidigare (vilket troligtvis beror pa kommande omorgansation
och mycket processer med denna) samt att vi inte haft utrymme ifran Covid-19 att
sprida Trisam i organisationen som det varit tankt. [ de arenden dar Trisam férekommer
ar dock installningen fran kollegor positivt och de ar tacksamma for den information
som inkommer och att de far en mojlighet att stélla fragor till de andra aktoérerna.

Pa senaste tid har mycket tid gatt at till irritation i Trisam-teamen 6ver de sa kallade
"formotena”, att dessa ar krangliga att boka in i ett redan fullspackat schema. Nagot som
ocksa framkallar irritation i Trisam-teamen ar Forsakringskassans nya direktiv om
samtycken och hur dessa ska hanteras. Var upplevelse ar att mycket tid pa Trisam-
motena gar at till att prata om detta och oroa sig for hur det blir for oss tidsmassigt/vara
kunder framat/féormaga hos kunden att kontakta Forsakringskassan som kravet nu ar.

2.6 Styrgruppen /Mysam-gruppens analys av utfall for kvartalsrapport: (maluppfyllelse,
budget, avvikelser, plan for implementering m.m)

3. Underskrift

Datum Namn
2021-06-04 Alicia Mikaelsdotter
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