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Inget.

GDPR - sakrameddelande/séaker epost

Helene informerade om hanteringen av personuppgifter kring &rendelistan
infor Trisam motet, Valfard Gavle och Region Gévleborg har bedémt att
den hantering som anvands att skicka personuppgifter via tva mejl inte ar i
enlighet med GDPR. Detta eftersom det finns risk att personuppgifter rojs.
Infor motet har alla parter fatt information om detta med fragan, hur staller
sig ni 6vriga kommuner, Forsakringskassan och

Arbetsformedlingen er till detta och den hantering vi anvander idag.
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Region Gavleborg har beslutat att de kommer anvénda funktionen sakra
meddelanden dar mottagaren autentiserar sig via bank-id eller SITHS-kort,
fler mojligheter finns som de kan se éver. Det finns i dagslaget inte nagon
l6sning for alla parter att lasa sakra meddelande fran regionen eller hur
kommunikationen kring personuppgifter ska ske. Respektive parts IT-
avdelning har fatt till sig frdgan och jobbar for att sakerstalla att de har en
hantering som &r i enlighet med GDPR och dialog férs med Region
Gévleborg for att hitta en 16sning att kunna kommunicera personuppgifter
mellan varandra.

Linnea (IFO) informerade att de kan l&sa sdkra meddelande via bank-id och
att en projektgrupp for saker epost ar pagang.

Trisam utvecklarna informerade att respektive Trisam team har hittat en
alternativ 16sning for att hantera arendelistan infor Trisam, de flesta Trisam
team har bokat formoten via skype (FK bjuder in) dar de delger varandra
individer aktuella i Trisam och fragestallning till Trisam. Upplevelsen &r att
det tar mer tid men att det underlattar forberedelsearbetet till Trisam néar
handléggarna pratar med varandra infor Trisam motet, kan rata ut en del
fragetecken.

Rapporteringsverktyget
Ingen rapportering har kommit in till styrgruppen. Helene informerade om
verktyget och att det ligger pa hemsidan.

Data Trisam
Helene presenterade data for 2020, bade for Gavleborg och for Séderhamn.

Medarbetarnas tid i Trisam

Sammanstéllningen av medarbetarnas tid i Trisam (finansierade via
finsammedel), kan vara underlag for dialog med medarbetarna for att
diskutera vad de lagger sin tid pa.

Delrapporter Trisam 2.0

Presentation ur respektive delrapport (nr 3) som kommit in och en
sammanstéllning av utmaningar som Samordningsférbundet sett att parterna
lyft fram. Delrapport saknas fran Soderhamns kommun. Per fragade hur
kommunen tanker kring malet “ett ar efter konsultation har andel som har
forsorjningsstod minskat”. Linnea tar med sig fragan till enheten.
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Dialog, hur fungerar samverkan lokalt — Trisam utvecklarna
inbjuden till dialog

Helene och Camilla (Trisam utvecklare), presentation av paverkansanalys
dar fokus &r god och nara vard och var gemensamma patient. De har gjort en
kartlaggning/genomlysning av hur Trisam och samverkan fungerar genom
att traffat rehabiliteringskoordinatorer (regelbundna natverkstraffar), lakare
och chefsldkare inom regionen och privata akttrer. Deras kartlaggning visar
att det finns en stark viljeinriktning att arbeta med Trisam som modell for
samverkan, man ser en vinst att samverka i team och ar néjda med
samarbetet i Trisam teamen. Det finns en oro Gverlag att Trisam bli for stort
och krangligt, ar néjda med det snabba och effektiva arbetssattet och dar det
ar enkelt att aktualisera &renden till Trisam.

Lokalt i Soderhamn &r man nojda med Trisam teamen, bra samarbete mellan
Trisam teamen i SGderhamn.

En utmaning de ser i S6derhamn &r att fa med annan vardpersonal och
vikten av det. Noterade att det ar fler uppfoljningar an nya arenden pa
Séderhamns Hc, behdver se 6ver det men ny rehabiliteringskoordinator
Jessica.

Camilla (Trisam utvecklare) reflekterade kring forméten som nu bokas och
att fragestallningen behdver tydliggoras for att det ska underlatta for
parterna att forbereda sig, vid formotena kan fragestallningen fortydligas
och motfragor kan stallas. Tycker kommande kunskapsdialog med
workshop kring fragestallningar ar bra, larande att utveckla
fragestallningarna.

Ny rehabiliteringskoordinator pa Séderhamn och Lindens Hc, Jessica
Wangred.

Ovriga fragor

Linnea (IFO) tycker det ar kul att vara tillbaka efter langre franvaro och se
allt som hant, med Trisam och med samverkan. Hon vill méjliggéra mer tid
for kommunens handldggare i Trisam, att arbeta med individen i samverkan.
Ar nojda att alla halsocentraler i kommunen nu har Trisam team inklusive
psykiatrin, har funderingar om de ska soka mer medel for handlaggare i
Trisam da behovet 6kat i och med fler Trisam team. Kommer ha dialog med
Anna-Karin pa SFG.

Helene Tyrén
Processledare Trisam
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