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Trisam styrgrupp Ovanaker

Datum: 2021-03-04
Tidpunkt: 9-10

Plats: Skype

Narvarande:

Marie Sorensen, Enhetschef IFO
Helene Tyrén, Processledare SFG

Per Lundgren, Verksamhetsutvecklare
SFG

Joel Jansson, Samverkansansvarig
Forsakringskassan (ersatte enhetschef
Anna F-S)

Sofia Rudman Palm, Trisam utvecklare
och Rehabiliteringskoordinator Region
Gavleborg

Stefan Jonsson, Arbetsmarknadschef
Kristina Billmark, Vardenhetschef
Anna Magnusson Kroon, Sektionschef

Arbetsférmedlingen

Valkommen

Gunilla Byéange,
rehabiliteringskoordinator Aleris HC
(ersatte enhetschef Peter Olsson)
Helene Breed, Trisam utvecklare region
Gavleborg

Forhinder:

Petra Ferm, Vardenhetschef
Oppenvardspsykiatrin

Helene hélsade valkommen och en kort presentationsrunda genomfordes.

Féregaende minnesanteckningar

Inget.

GDPR - sakrameddelande/saker epost

Helene informerade om hanteringen av personuppgifter kring &rendelistan
infor Trisam motet, Valfard Gavle och Region Gévleborg har bedémt att det
inte &r i enlighet med GDPR. Detta eftersom det finns risk att
personuppgifter réjs. Infor métet har alla parter fatt information om detta
med fragan, hur staller sig ni dvriga kommuner, Forsakringskassan och
Arbetsformedlingen er till detta och den hantering vi anvénder idag.

Region Gavleborg har beslutat att de kommer anvénda funktionen sékra
meddelanden dar mottagaren autentiserar sig via bank-id eller SITHS-kort,
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fler mojligheter finns som de kan se dver. Det finns i dagslaget inte nagon
l6sning for alla parter att lasa sékra meddelande fran regionen eller hur
kommunikationen kring personuppgifter ska ske. Respektive parts IT-
avdelning har fatt till sig frdgan och jobbar for att sékerstalla att de har en
hantering som &r i enlighet med GDPR och dialog fors med Region
Gévleborg for att hitta en 16sning att kunna kommunicera personuppgifter
mellan varandra.

Trisam utvecklarna informerade att respektive Trisam team har hittat en
alternativ 16sning for att hantera arendelistan infor Trisam, de flesta Trisam
team har bokat formoten via skype (FK bjuder in) dar de delger varandra
individer aktuella i Trisam och fragestallning till Trisam. Upplevelsen &r att
det tar mer tid men att det underlattar forberedelsearbetet till Trisam nar
handlaggarna pratar med varandra infor Trisam motet, kan rata ut en del
fragetecken.

Anna (Af) informerade att deras skype ej &r saker utan en forutséttning for
att prata om individer i motet ar att Forsékringskassan bjuder in till mote via
skype.

Rapporteringsverktyget
Ingen rapportering har kommit in till styrgruppen. Helene informerade om
verktyget och att det ligger pa hemsidan.

Data Trisam

Helene presenterade data for 2020, bade for Gavleborg och fér Ovanaker.
Kristina (Region Gavleborg) stéallde fragan hur parterna jobbar med att
implementera Trisam och hur de ska anvénda verktyget mer, dvs remittera
fler individer till Trisam. Hon hanvisar till att Af, FK och kommunen bade
under 2019 och 2020 remitterat valdigt fa arenden till Trisam och att det
inte blivit nagon skillnad till nastkommande ar och att vi pratat om detta
tidigare i styrgruppen.

Anna (Af) informerade att de har en tuff personalsituation och att det
handlar om tid och resurser att se och hitta &renden till Trisam.
Personalsituation ser lika ut 2020 som 2019. Anna (Af) informerade att
fortsatt reformering av Af fortloper och att deras uppdrag kommer innebéra,
beddma behov av stdd till individen och kontroll och inspektion av externa
utforares uppdrag.

Helene (FK) informerade att det till stor del &r handldggarbundet, FK &r den
part som lyfter flest &renden i delar av lanet. Dialog har forts under hdsten
pa FK for att forbattra dialogen mellan handlaggare i Trisam och
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handlaggare som arbetar med myndighetsutévning och upplevelsen &r att
fler &renden nu remitteras inom alla kommuner i Gavleborg. Joel (FK)
informerade att Forsakringskassan kommer lyfta fokus till att arbeta
individinriktat och mer med samordning och tror att Trisam kommer bli mer
anvandbart da.

Marie (kommunen) blev forvanad att de remitterat sa fa individer till Trisam
da upplevelsen ar att de remitterar fler. Informerade att de kom igang sent
med anstkan och finansierade handl&ggare, har sedan start arbetat mycket
med struktur och rutiner. Informerade ocksa att de sjalva har tillgang till
manga insatser sjalva och bra samarbete med AME.

Helene informerade att Ovanaker sticker ut i lanet nar det galler typ av
fragestallning och forslag till planering samt medverkande lakare och annan
vardpersonal i Trisam. Sofia (regionen) informerade att de har en snabb
vardkedja, individen ar redo for nasta steg nar hen lyfts i Trisam. De arbetar
i team pa enheten och det ar naturligt i deras arbete att arbeta i team &ven
vid planering av nésta steg.

Per (SFG) lyfter att det ar intressant att Ovanaker sticker ut med detta och
kommer ta med sig informationen till samordningsforbundet.

Medarbetarnas tid i Trisam

Helene visade sammanstéllningen av medarbetarnas tid i Trisam
(finansierade via finsammedel) och informerade att det kan vara underlag
for dialog med medarbetarna for att se vad de lagger sin tid pa.

Delrapporter Trisam 2.0

Per presenterade delar ur respektive delrapport (nr 3) som kommit in och en
sammanstallning av utmaningar som Samordningsforbundet sett att parterna
lyft fram. Delrapport saknas fran Ovanakers kommun, Marie informerade
att hon trodde de skulle lamnas in var 6:¢ manad och att den &r pagang. Per
fragade hur kommunen tanker kring malet ett ar efter konsultation har
andel som har forsorjningsstod minskat”. Marie informerade att det kommer
foljas inom ramen for deras styrkort.

Dialog, hur fungerar samverkan lokalt — Trisam utvecklarna
inbjuden till dialog

Helene och Sofia (Trisam utvecklare) presenterade en paverkansanalys dar
fokus ar god och néara vard och var gemensamma patient. De har gjort en
kartlaggning/genomlysning av hur Trisam och samverkan fungerar genom
att traffat rehabiliteringskoordinatorer (regelbundna nétverkstréaffar), lakare
och chefslékare inom regionen och privata aktorer. Deras kartlaggning visar
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att det finns en stark viljeinriktning att arbeta med Trisam som modell for
samverkan, man ser en vinst att samverka i team och ar néjda med
samarbetet i Trisam teamen. Det finns en oro 6verlag att Trisam bli for stort
och krangligt, ar néjda med det snabba och effektiva arbetssattet och dar det
ar enkelt att aktualisera &renden till Trisam.

Lokalt i Ovanaker tycker man att Trisam ar uppskattat som metod och
struktur och kommunikationen och samarbetet mellan parterna fungerar
valdigt bra. Utvecklingsomraden som lyfts fram ar, dialogen fére och efter
Trisam mellan den ordinarie handlaggaren och handlaggare i Trisam.
Samarbetet med arbetsférmedlingen lokalt, lokal kdnnedom om
arbetsmarknaden saknas. Aterkoppling till Trisam teamet nar forslag till
planering som lamnats inte kan hallas for mojlighet till att ta fram en
alternativ planering for individen.

Ovriga fragor

Ett Hallbart arbetsliv

Positivt med projektet ett hallbart arbetsliv, en méjlighet for individer i
nasta steg efter Trisam. Stefan (AME) informerade att det ar 3 individer i
projektet och 2 individer star i ké. Coacherna i projektet behdver bjudas in
till Trisam for dialog, Annika (FK) far i uppdrag att bjuda in Dagmara via
skype till Trisam. Stefan (AME) och Marie (IFO) kommer sammankalla
berdrda till ett mote for dialog kring kriterier/forutsattningar for individen
att delta i projektet och l&mna det till Trisam teamet som underlag att hitta
individer till projektet.

Helene Tyrén
Processledare Trisam
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