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Delrapport
Insats for samverkansmedel

Denna mall ska anvandas vid delrapportering av
insatser finansierade av Samordningsférbund
Gavleborg.

Stod for delrapport finner du pa forbundets
hemsida www.finsamgavleborg.se.

2021-02-18

Diarienummer Signatur

Registreringsdatum

Syfte med rapporten ar att vara en informationsoverlamning till styrelse fér uppféljning och

ldrande.

Alla befintliga rubriker ska kommenteras och innehallet ska fokuseras pa for rapporten aktuell

tidsperiod.

Delrapport ska sammanstallas och redovisas till forbundet var 6:e manad med inlamningsdatum
eller enligt 6verenskommelse med forbundets kansli. Fylli det gra féltet och glom inte att

spara.

OBS! Vid insatsens slut ska mall for slutrapport anvéindas.

Delrapport for insatser ska skickas till samordningsférbundet i pappersformat och digitalt

i Word-format.

Kontaktuppgifter till férbundet:

Anna-Karin Hainsworth, forbundschef
anna-karin.hainsworth@finsamgavleborg.se
Tfn: 070-084 04 00

Postadress:
Samordningsforbund Gavleborg
Slottstorget 1

802 50 Gavle

1. Allmanna uppgifter

Per Lundgren, verksamhetsutvecklare
per.lundgren@finsamgavleborg.se
Tfn: 070-320 54 68

Insatsens namn
Trisam 2.0

0000

Planerad insatstid — aaaa-mm-dd
2019-12-01 - 2021-12-31

Delrapporten géller fér perioden
2020-10-01 - 2020-12-31

Totalt beviliade medel frin Samordningsférbund Gavleborg for insatsen

250000 Kr

1.1 Malgrupp for insatsen: Vilka grupper/individer omfattas av insatsen.

Individer med behov av samordnad rehabilitering. Totalt ansoker ca 100 individer om
forsorjningsstod med orsakskod "sjukskriven med ldkarintyg", konsfordelningen ar relativt
jdmn. Ekonomienheten har dven en grupp individer (76 st) med orsakskod "sociala hinder"
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vilka ar i stort behov av samverkansinsatser fran Socialtjinsten och/eller Forsiakringskassan,
Arbetsformedlingen, varden och dér Trisam kan vara ett viktigt verktyg.

2. Uppgifter om s6kanden — insatsdgare & huvudman for insatsen

Organisations namn
Individ- och familjeomsorgsforvaltningen

Arbetsstallets namn
Ekonomienheten

Namn - kontaktperson fér insatsagare
Maria Hagstrom

Mobiltelefonnummer
072-88052 21

E-postadress
maria.a.hagstrom@sandviken.se

Postnummer

81180

Postadress
Sandviken

3. Uppgifter om samverkansparter

1. Organisations och arbetsstéllets namn
Arbetsformedlingen

Kontaktperson
Lena Ahlund

E-postadress
lena.ahlund@arbetsformedlingen.se

Telefonnummer

010-486 98 09

2. Organisations och arbetsstallets namn
Forsakringskassan

Kontaktperson
Anna Nilsson Akerman

E-postadress
anna.nilsson.akerman@forsakringskassan.se

Telefonnummer

010-111 2502

3. Organisations och arbetsstéllets namn
Falck Halsopartner

Kontaktperson
Lisen Lundgren

E-postadress
lisen.lundgren@falckhalsopartner.se

Telefonnummer
076-779 06 58

4. Organisations och arbetsstéllets namn
Region Gavleborg, Halsocentralen Sédra

Kontaktperson
Sofie Elg

E-postadress
sofie.elg@regiongavleborg.se

Telefonnummer
073-098 68 87
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4. Aktivitetsrapport - resultat, utfall och nuldagesanalys

4.1 Aktiviteter: Beskriv kortfattat vilka aktiviteter som har genomforts/pabérjats och beskriv eventuella
forandringar i jamforelse med ansdkan bade avseende verksamhet och budget.

Tva trisamrepresentanter stottar socialsekreterarna i att identifiera arenden, formulera
fragestillningar samt att involvera och gora klienten mer delaktig i planeringen/kartlaggningen
och genomférande av insatsen. En trisam representant har ansvar foér trisammaéten mot Storviks
HC, Norra HC samt Hedesunda HC, och en trisamrepresentant har ansvar for trisammote mot
Sodra HC samt Falck Hilsopartner. Trisamrepresentanterna laser in sig pd drendet innan
trisammotet, dokumenterar efter motet samt ar behjdlplig vid planering efter trisammotet.
Trisamrepresentanterna finns dagligen tillgdngliga i verksamheten for att ge stod till
socialsekreterarna i deras arbete med Trisam.

Bitradande enhetschef traffar kontinuerligt trisamrepresentanterna och ger stod i deras arbete
med Trisam, samt planerar for och utvecklar det interna arbetet pa enheten.

Samtliga socialsekreterare pa Ekonomienheten ska lyfta alla personer som ar sjukskrivna eller
uppger fysiska- och/eller psyiska hinder for arbete/sysselsdttning med trisamrepresentanterna
for bedoming om drendet ska lyftas mot Trisam. Detta for att minska risken for att nagon klient
som ar i behov av samordnad rehabilitering gar miste om madjligheterna som kommer med
Trisam. Interna samtal férs om hur uppféljningen efter trisammdotet kan utvecklas och
forbattras inom enheten, med syfte att oka kvalitén och forutsattningarna att planeringen
efterfoljs. Mer fokus kommer ligga pa att ge stdd till socialsekreterarna i arbetet efter
trisammotet med genomforande och uppféljning. En skriftlig rutin fér arbetsprocessen med
Trisam har paborjats, som ett ytterligare stod for socialsekreterarna i deras arbete med Trisam.

Trisam ar en stiende punkt pa Ekonomienhetens dagordning pa APT med syfte att
arbetsgruppen kontinuerligt ska kunna informeras om Trisam, férsta vad Trisam &ar och nyttan
med Trisam, forbattra sina kunskaper om Trisam, halla sig uppdaterad om fordndringar i
Trisam etc. Vid teamtraffar, beredningstillfillen och drendedragningar, som ar schemalagda
varje vecka, finns hela tiden fragan om Trisam nirvarande som en del i att fanga upp de klienter
dar behov av Trisam har identifierats. Ledningen och trisamrepresentanterna arbetar
kontinuerligt med att tydliggora vikten av att Trisam ska prioriteras i det dagliga arbetet for att
fa ett gott utfall.

Ett mote genomfordes 2020-10-01 tillsammans med trisamrepresentanter fran socialtjansten i
Bollnias kommun, Gavle kommun, Soderhamns kommun, Ovandkers kommun, Hofors kommun
och Ockelbo kommun. Syftet med moétet var att byta erfarenheter samt na kvalitetsutveckling.
Samtliga kommuner finns ocksa med i ett Trisamteam pa Teams dér vi kan ha kontakt och dela
med oss av erfarenheter, stilla fragor etc. med syfte att utveckla arbetet inom Trisam och ta
lardom av varandras erfarenheter. Nytt teamsmote ar bokat till 2021-02-04, och annordnas av
Sandvikens kommun. Triffen kommer inledas med en avstdmning hur arbetet gar med Trisam
utifrdn Corona, sddant som fungerat bra, goda exempel, utmaningar, nya rutiner etc. Vidare
kommer Sandvikens kommun ga igenom projekt "Fran bidrag till egen forsoérjning” och berattar
om hur Trisam har implementerats i det arbetet. Avslutningsvis kommer vi samtala om hur
kommunerna implementerat fragor om vald i Trisam.

2020-11-06 besoker Ekonomienhetens trisamrepresentanter kommunens
Arbetslivsforvaltningen  och  tridffar  arbetsledarna  foér kommunens arbetslag,
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arbetsmarknadshandlaggarna samt ansvariga inom projektet "Fran bidrag till egen
forsorjning”, i syfte att ge information om Trisam samt vilket viktigt verktyg Trisam kan vara
for deltagarna inom arbetslagen och projektet. Ekonomienhetens bitrddande enhetschefer
deltar dven 1 g./manaden i uppfoljningsmote inom projektet, dar klienter som av nagon
anledning inte fungerar i arbetslagen lyfts. Av dessa har en vanligt forekommande orsak varit
att individen haft nedsatt arbetsférmaga pa grund av sin fysiska eller psykiska hélsa. I
samverkan har vi hittat ett bra sitt att komma vidare med de personer som pa grund av
hilsoskil inte kan arbeta med vissa arbetsuppgifter eller haft svarigheter att studera. I
samverkan gors bedomning om Arbetslivsforvaltningen ska arbeta aktivt direkt mot
sjukvarden, eller om drendet forst ska lyftas i Trisam. Detta for att snabbt fa in Trisams
kompetens och resurser for att ge individen insatser, samt for att hitta 16sningar sa att individen
kan vara kvar i arbetstraning eller i studier. Pa sa vis har vi undvikit att klienten inte far forlangt
beslut om extratjanst, eller kunna ta ett arbete pa den reguljara arbetsmarknaden, och saledes
undvika att individen atergar till férsorjningsstod.

Hela arbetsgruppen har fatt information om att delta pa de tva utbilningar 18:e september och
2:a oktober om vald som ordnats av Samordningsforbundet Gavleborg tillsammans med
forelasare Linn Moser Héillen, med syfte att lara sig mer om varfor vi ska stilla fragor om vald
och hur man gor rent praktiskt. Detta arbete utvecklas internt pd Ekonomienheten dar fragor
om vald ska stéllas i alla inledande kartlaggningar infor trisammotet.

Hela arbetsgruppen har fatt information om att delta pa metodutbildning den 15:e december
som anordnades av Samordningsforbundet Gavleborg om psykiskt, fysiskt och sexuellt vdld. De
i arbetsgruppen som inte fick en plats eller som inte kunde delta uppmanades att ta del av
utbildningen i efterhand via mail/lank. Arbetsgruppen hanvisades att innan utbildningen ta del
av Basutbildning om psyKiskt, fysiskt och sexuellt vdld- en frdga om hilsa, liv och dod.

4.2 Brukarmedverkan: Beskriv hur malgruppen/brukarna involverats och gjorts delaktiga i insatsen samt om
och hur detta paverkat insatsens genomforande.

Nar socialsekreteraren indentifierat ett arende som bor lyftas i Trisam informeras
klienten om vad Trisam ar och vad trisammotet syftar till. Klienten far sedan lasa
igenom informationen och underteckna samtycke till Trisam, och en gemensam
kartlaggning gors infor Trisammotet dar klienten ar delaktig i utformningen av
fragestillningen/-arna. Sdledes ska klienten vara val inforstddd med vad trisammotet
syftar till, vad hen kan férvanta sig av trisammotet samt kdanna delaktighet i sin egen
rehabiliteringsprocess. Efter trisammotet dterkopplar klientens socialsekreterare vad
som planerats inom trisammaotet, och ansvarar sedan for att detta genomfors och
fullfoljs.

Journalgranskning av drenden som konsulterades i Trisam under oktober och
november 2019 genomfdrdes efter sex manader, under april och maj 2020. En
indikatorenkat skickades aven till individen for att mata individens upplevelse av
Trisam. Under hosten 2020 genomfordes en ny journalgranskning.

Vid enstaka tillfallen har klienten deltagit sjdlv i trisammotet, efter att behov har
framforts bade fran trisammaotets olika parter men dven fran individen sjalv. Infor
motet fanns behov av ytterligare forberedelse tillsammans med individen. Upplevelsen
av motet var positiv dd den utgatt fran individens egen 6nskan och engagemang om att
delta. Individen blev sdledes mer involverad i sin egen process och kinde okat
deltagande.
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4.3 Avvikelser fran planering (avseende ekonomi, tidsplan, aktiviteter numerara mal, m.m.):
Har insatsen kunnat genomféras enligt planering? Om inte, vilka atgarder har vidtagits?

Planering har gjorts att under hosten 2020 marknadsféra Trisam fér kommunens
socialpsykiatri, men med anledning av Corona och hog personalfranvaro hos
socialpsykiatrin har detta flyttats fram. Planering ar att det ska genomfdras ndgon gang

under varen 2021.

Utifran pandemin har fysiska moten ersatts med digitala 16sningar.

[ 6vrigt har insatsen kunnat genomforas enligt planering for angiven period.

4.4 Insatsens mal
Vilket/-a, resultat ska uppnas med insatsen?

Utveckla samarbetet mellan kommunen och
ovriga parter i Trisam.

Att individen far ratt insats i ratt tid, av ratt
aktor och till ratt kostnad.

Att individen pa lang sikt fortare nar en egen
forsorjning och kan leva ett sjalvstindigt liv
utan att uppbdra forsoérjningsstod. Malgruppen
som har forsorjningsstod, ett ar efter
kunsultation har minskat och gatt vidare till
studier eller arbete.

Utfall
Tom. dags dato.

Under Trisam-motena sker kontinuerliga
samtal om samverkan och hur samverkan
kan utvecklas och forbattras.

Under tiden for delrapporten, perioden
201001-201231, har Ekonomienheten
anmalt och lyft totalt 28 individer i Trisam.
Darutover har Ekonomienheten remitterat
individer som kommer att lyftas pa
kommande Trisam-traffar.

Det vi pa Ekonomienheten ser ar att det ar
svart med nista steg att komma vidare nar
det kommer till att fa Arbetsformedlingen att
erbjuda tidiga insatser. Forstaelse finns dock
for att deras foranderliga organisation ar en
orsak till detta, men det behdvs mer insatser
att arbeta vidare med, exempelvis
arbetstraningsplatser. Kommunens
arbetslivsforvaltning har i samarbete med
Ekonomienheten, och med 6vriga narmast
beroérda verksamhetsansvariga, pabdrjat
projeketet "Fran bidrag till egen forsorjning”
med mal att bidra till att fler personer med
forsorjningsstod varaktigt gar till egen
forsorjning i form av arbete eller studier. Nar
en person blir inskriven i projektet gors
inledningsvis en karridrsplan/kartlaggning
som ska tydliggéra om personen ska arbeta
mot studier eller andra resurser/aktiviter
som ar bundna till projektet. Saledes
kommer kommunen sjidlv kunna erbjuda
vissa insatser till individen som lyfts i Trisam
och som ar redo for detta steg.

Inom individ- och familjeomsorgen finns tva
verksamheter som utgor betydelsefulla
resurser for arbetet med nista steg i Trisam;
Vagbrytaren och Kérnhuset.
Verksamheterna vidnder sig till personer som
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ar aktuella pa Ekonomienheten eller
Vuxenenheten. Verksamheterna hor
organisatoriskt till Ekonomienheten. En
sammanslagning av dessa verksamheter har
genomforts med syfte att effektivisera
verksamheterna och o©ka kvaliten pa
insatsen. Verksamheterna vander sig till
personer med  missbruksproblematik,
psykisk ohdlsa och/eller som varit
arbetslosa en langre tid och som ett forsta
steg har behov av stéd och arbetstraning
innan ordinarie arbetsmarknadsinsatser ar
aktuella. Inom verksamhetens regi kommer
arbetsformageutredningar att kunna
genomforas. Stod kan dven ges i kontakten
med sjukvarden om personen ar i behov av
det. Socialsekreteraren beviljar denna insats
och skriver da ett individuellt anpassat
uppdrag till verksamheten. Personer som
lyfts i Trisam ar prioriterad grupp till denna
verksamhet.

Beddming gors att bristen pa
arbetstraningsplatser och andra stdodjande
insatser via kommuen, Arbetsféormedlingen
och Forsakringskassan gor sammantaget att
individens rehabilitering fordrojs, och
saledes fordrojs mojigheten att komma ut i
egen forsorjning.

4.5 Sammanfattande bedémning: Vad gar bra och mindre bra i arbetet? Framgangsfaktorer respektive
identifierade systemfel som paverkar utfallet. Hur arbetar ni for att atgarda eventuella problem? Kommentera
garna samarbetet med samverkansparter och styrgrupp.

Utifran pandemin har fysiska moten ersatts med digitala 16sningar. Framgangsfaktorer
i detta har varit att tiden effektiviserats gallande exempelvis sparad restid, vilket
frigjort tid att lagga pa andra omraden inom trisamarbetet, sdisom internt arbete.
Upplevelsen dr aven att motet blivit mer effektivt gillande drendedragningar. De som
paverkas negativt ar att nagra moten blivit avbokade pa grund av sjukdom. Vissa
tekniska svarigheter har forekommit, framst med ljudkvalitén, vilket gjort det svart att
hora och medfort behov av upprepningar och viss oro 6ver att missa vasentlig
information. Erfarenhetsutbytet som sker efter arendedragningarna har utebliviti de
digitala motena, vilket upplevs som negativt da det ar vardefull tid att exempelvis
informera varandra om fordndringar i sina respektive verksamheter etc.

Nar en viktig part som forvantas vara med, till exempel en sjukskrivande lakare, fatt
forhinder fran att delta bor vi stimma av utifran syftet/fragestallningen om drendet
ska lyftas vid planerat tillfalle. Vi har hamnat i ett last lage, dar det ar svart att uppratta
en lamplig planering utifran att fragestallningen i sin helhet inte gatt att besvara da
lakaren inte ar medverkande. Vi har 18st situationen pa olika satt vid olika tillfallen.
Arenden har skjutits fram till ett senare tillfille. Vid andra tillfillen har vi 4nda lyft
arendet och sedan begart kompletterande uppgifter fran ldkare, eller att
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rehabkoordinatorn aterkopplar till oss andra parter efter motet. Det senare har inte
fungerat sa bra da helhetsbilden forsvinner, samt da det kraver tydligt specificerad
fragestallning.

[ flera fall har planeringen i trisammatet resulterat i att den enskilde ska soka
samordnad rehabilitering hos Forsakringskassan. Har ser vi dock vantetider som
fordrojder fortsatt stod/insatser, vilket i sin tur bidrar till att det tar langre tid for
individen att na en annan forsorjning.

Sammantaget gors bedomingen att bristen pa arbetstraningsplatser och andra
stodjande insatser via kommunen, Arbetsformedlingen och Forsakringskassan gor att
individens rehabilitering fordrojs, och saledes fordrojs mojligheten att komma ut i
egen forsorjning.

Behov av trisamsamverkan med psykiatrin har identifierats. I flera arenden har
individen haft en allt fér omfattande psykisk ohalsa for att hdlsocentralen och de
gemensamma resurserna inom Trisam har kunnat méta behovet. Detta kan leda till att
dessa drenden inte lyfts i Trisam, och klienten gar miste om samordnade insatser.
Samordnade resurser inom Trisam tillsammans med psykiatrins kompetens, stéd och
insatser skulle ge ett battre och mer kvalitativt stod at personer med psykisk ohélsa. I
enstaka fall har d&ven behovet av beddmning fran annan specialistsjukvard varit
onskvard. I de fallen har man gjort planering utifran att inhdmta denna information
forst innan bedéming gjorts hur man ska arbeta vidare utifran fragestallningen i
Trisam.

4.6 Ekonomiskrapport: Redovisa era totala kostnader fér redovisningsperioden enligt nedan.

Kostnadsslag Budget Utfall

Aktiviteter (ange typ av aktiviteter ex. méte och seminarier mm.)

Externa tjanster (typ av kopt tjanst)

Lénekostnader (manadslon, bruttolon, I6nebikostnader)
7 000 kr 75000 75000

Lokalkostnader (ange typ av lokal)

Material/expenser (ange typ av material)

Resekostnader (ange typ av aktivitet)

Ovriga kostnader (ange typ av dvriga kostnader)

Summa 75000 75000

4.7 Styrgruppen /Mysam-gruppens analys av utfall for delrapport:
(maluppfyllelse, budget, avvikelser, plan for implementering m.m)
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5. Checklista for styrgrupp & insatsledare delrapport
5.1 Styrgrupp/Mysam-grupp Ja | Nej
Utsett ordférande for insatsens styrgrupp ] ]
Haft mote minst tv& ganger under perioden Ol U
Vid minst tvd méten under perioden diskuterat méal-utfall 0 Ll
Vid minst tvd méten under perioden diskuterat budget-utfall [l U
Varje huvudman har deltagit vid minst ett méte under perioden | |
Varje huvudman har deltagit med personer med lednings-, strategisk- & bestéllarkompetens L] L]
Faststéllt en nulagesanalys for insatsen ] ]
5.2 Kommentarer: (om ni angett nej ovan ska detta kommenteras hér)
5.3 Insatsledare Ja | Negj
Kontrollerat att samtliga insatser/deltagare registrerat i enlighet med SUS [l U
Initierat méten pd dnskemal frdn berdrda/ansvariga tjansteman O [0
Foreslagit kompetensutvecklingsinsatser O 1d
Anordnat kompetensutvecklingsinsatser 0 1d
Under perioden vid minst ett tillfélle kontrollerat att angiven metod féljs [] []
Under perioden vid minst ett tillfalle kontrollerat att deltagare faller inom angiven méalgrupp | |

5.4 Kommentarer: (om ni angett nej ovan ska detta kommenteras hér)

6. Underskrift

Datum Underskrift — ansvarig foretréddare hos insatsdgare/huvudman

2021-02-07
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