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Datum: 2020-05-27

Tidpunkt: 11:10-12:10

Plats: Skype

Narvarande: Forhinder:
Anna Magnusson Kroon, Sektionschef Mette Stigbrand, Eira Halsocentral
Arbetsformedlingen S6dra Gavleborg Birgitta Molinder Kjerstensson,
(forsta halvan) Verksamhetschef Capio
Stina Tornlund, Enhetschef Veronica Lind, Enhetschef
Forsdrjningsstod Valfard Gavle Forsékringskassan

Helene Tyrén, Processledare SFG
Anette Kjellin, Processledare Region
Gévleborg

Anna-Karin Hainsworth, Férbundschef
SFG

Susanna Bjorklund, Vardenhetschef
Region Gavleborg

Asa Larsson, rehabiliteringskoordinator
Hélsocentralen City

Valkommen/Inledning
Helene hélsade valkommen, en inledande presentation gjordes i cirkel, alla
gjorde en kort beskrivning av Trisams betydelse for sin verksamhet.

Inledande cirkel — betydelsen av Trisam for min verksamhet
Sétt att arbeta kring en patient dar vi behdver hjélp fran flera aktorer
Viktig process

Samverkan med andra

Trisam &r viktigt, ett operativt verktyg for att komma vidare i processen
Framjar samverkan for individer

Enkelt och bra sétt att samverka med andra aktorer

Betydelsefullt verktyg

Bra verktyg
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Féregaende minnesanteckningar
Inget.

Trisam 2.0

Helene presenterade vilka utvecklingsspar arbetsgruppen tagit fram,
individens delaktighet i sin egen rehabiliteringsprocess, utvecklade rutiner
och steget efter Trisam — individinriktad insats.

Delrapporterna for Trisam gicks igenom 6vergripande. Stina informerade att
information om Trisam sprids inom kommunen pa APT och att det finns
myndighetsgrupper som arbetar med handlaggning som &r ett forum dér
Trisam diskuteras som anvandbart verktyg.

Anna-Karin informerade att det pA métet med personliga ombud tagits upp
funderingar kring glappet mellan myndigheterna, Anna-Karin har fatt i
uppdrag att se 6ver hur ska myndigheterna kunna métas i glappet. Hon
informerade om en samverkansutbildning som finns i syfta att stinga

glappet.

Helene informerade om pagaende journalgranskning, forsérjning 6 manader
efter Trisam for arenden som lyftes i Trisam under oktober och november
granskas i april och maj. En enkaét skickas till samma individer for att se
deras upplevelse av Trisam.

Stina lyfte en fraga kring samtycket, finns ett behov inom kommunen att fa
tillgang till samtycket innan Trisam métet, i samband med kallelse,
arendelista och fragestallning for att kunna forbereda sig pa basta satt. Stina
vill att hennes handldggare ska ha behdrighet att se i individens journal &ven
utanfor IFO men da kravs att samtycket finns tillgangligt innan. Stina undrar
om parterna skulle kunna anvinda funktionen ”séker epost” for att skicka
samtycke och checklista mellan Trisam teamet. Anette Kjellin informerade
att de inom regionen testat detta men avvikelse &r rapporterad sa Anette tar
och undersoker detta vidare. Helene far i uppdrag att ta fragan vidare till
Forsakringskassan och Arbetsformedlingen.

Nuvarande rutin vad galler information till och fran andra verksamheter
inom kommunen. Helene informerade att Trisam teamet inte kan forvanta sig
att IFO handlaggaren sokt fram information fran alla verksamheter inom
kommunen till Trisam. Daremot om det kommer fram pa Trisam motet att
individen som lyfts i Trisam har kontakt med fler verksamheter kan IFO
handldggaren ta med samtycke och hamta in information till nasta Trisam d&r
arenden blir en uppfoljning eftersom fragestéllningen/syftet inte kunde besvaras
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da mer information behdvdes till d&rendet. Vet man som remittent att individen
har kontakt med annan verksamhet inom kommunen &rn IFO kan man ha en
riktad fraga till den verksamheten och da kan IFO handlaggaren hamta in
information till forsta Trisam motet (viktigt da att samtycket skickas per post
till IFO handlaggaren sa denna kan ta med samtycket vid inhamtande av
information).

Verktyg for rapportering mellan Trisam team och Trisam
styrgrupp - bifogas minnesanteckningarna (finns aven pa
finsamgavleborg.se).

En rapportering har kommit in som galler Capio Halsocentral Géavle,
Kallelse med arendeuppgifter och fragestallning kommer €j i god tid innan
mote (en vecka) och Trisam métet kan da inte genomforas valplanerat.
Eftersom inte Capio var nérvarande tar Helene rapporteringen vidare till
dem och till Trisam utvecklarna inom regionen for vidare arbete av rutin.

Vald i nara relationer

Helene presenterar regeringsuppdraget, uppdrag om 6kad upptackt av vald
och det pilotprojekt som SFG deltar i tillsammans med NNS.

Helene presenterar resultat fran FKs arbete med att stélla fragor om vald till
individer som remitteras till Trisam, fragor &r stallda till 12 individer varav
6 individer varit utsatt for vald, 1 individ bade utévat och varit utsatt for
vald, 3 individer har inte varit utsatt eller utévat vald och 2 individer har
avbojt att svara.

Helene informerade att information finns pa finsamgavleborg.se och med
lank till NNS hemsida dar mer material finns.

Vi diskuterade hur respektive aktor skulle kunna anvidnda 7 validerade
frdgor om véld” for individer som remitteras till Trisam och hur arbetat ser
ut idag.

Inom Arbetsformedlingen &r utbildningsinsatser planerad hosten 2020,
fokus inom Arbetsférmedlingen att arbeta med 6kad upptéackt av vald ar
avdelningen rehab.

Inom kommunen finns en valdsstrateg som jobbar med fragorna inom
kommunen, Helene kommer fortsatta dialogen med henne hur vi kan stddja
varandra. Styrgruppen ser att Trisam teamet kan vara ett lokalt natverk for
okad upptackt av vald och hur och nér handlaggare ska agera. Styrgruppen
ar enig att kvalité ar viktigt. Helene informerade att det planeras en
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informationsinsats for chef och medarbetare vad galler att stalla fragor om
vald.

Helene informerade att Trisam utvecklare Helene Breed tagit fragan vidare
hur rehabiliteringskoordinatorerna ska kunna jobba med 6kad upptackt av
vald inom regionen.

Data Trisam 2020
Helene presenterade data for 2020.

Noteras att inget Trisam genomforts under 2020 pa Capio Bomhus.

Ovriga fragor
Inga.

Indikatormatning i Trisam team och Trisam styrgrupp planeras hdsten 2020,
mer information kommer.

Nasta styrgrupp planeras november 2020

Avslutningscirkel — Upplevelse av motet, innehall/det digitala motet

Bra méte

Konkret hur vi arbetar med forutsattningar

Digitalt utvecklat

Dialog kring samtycket — dkad forstaelse

Vald i nara relationer — konkreta diskussioner

Lyfta fragor for att forenkla for vara medarbetare tex vald i nara relationer
och "séker epost”

Helene Tyrén
Processledare
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