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Inledning




Bakgrund

Samordningsforbund Gavleborg verkar utifran Lagen om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser (2003:1210) och férbundsordningen
som har beslutats av samordningsforbundets medlemmar. Samordningsférbundet féljer aven lagen om kommunal bokféring och redovisning
(2018:597) och kommunallagen (2017:725) i tillampliga delar.

Medlemmarna i Samordningsférbund Gavleborg ar Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Region Gavleborg samt kommunerna Bollnas,
Gavle, Hofors, Hudiksvall, Ljusdal, Nordanstig, Ockelbo, Ovanaker, Sandviken och Soderhamn.

Samordningsférbundets syfte ar att genom samverkan underlatta och forbattra mojligheterna till egen forsorjning for individer mellan 16 och 64
ar som ar i behov av samordnade rehabiliteringsinsatser samt att arbeta med samordnade forebyggande insatser.

Samordningsforbundet har for aren 2019-2021 upprattat en verksamhetsplan och inriktning (antagen av forbundsstyrelsen 2018-11-30). |
verksamhetsplanen anges bland annat forbundets vision, strategi, verksamhetsinriktning och mal.
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Metod och avgransning

2019 ars granskning fokuserar pa samordningsforbundets arbete med Trisam (tidig rehabilitering i samverkan); en struktur och arbetsmetod
for att arbeta med rehabilitering i samverkan mellan sjukvarden, kommunen (socialtjansten), Forsakringskassan och Arbetsformedlingen.

Granskningen har genomforts genom intervju med férbundschef, processledare for Trisam samt verksamhetsutvecklare.

Forutom intervju har en genomgang skett av dokument sdsom forbundsordning, verksamhetsplan, verksamhetsberattelse samt Gvriga
dokument rérande Trisam (exempelvis handlingsplan 2019, checklistor, utbildningsmaterial etc.)

Granskningen har utgatt fran nedanstaende omraden:
* Ansvarsfordelningen mellan férbundet och de samverkande parterna
* Hur arbetet inom Trisam fungerar
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lakttagelser




Iakttagelser

Samordningsforbund Gavleborgs roll i Trisam

| Gavle startade det forsta Trisam-teamet under hésten 2014. Darefter har team succesivt startat pa ytterligare orter i Gavleborgs lan. 2016
fattades beslutet att Trisam processledning skulle finansieras via Samordningsférbundets samverkansmedel.

Ett utvecklingsarbete startades den 1 oktober 2019, bland annat mot bakgrund av att Arbetsférmedlingens och Foérsakringskassans uppdrag
och riktlinjer fortydligats. | samband med detta beviljades parterna medel fran Samordningsforbund Gavleborg for att finansiera bade en
processledare samt tjanstepersoner som ska arbeta med Trisam i lanet. Utvecklingsarbetet syftar till att utveckla arbetsséatt och metoder sa att
alla parter kan fortsatta medverka i Trisam. En partsgemensam arbetsgrupp ska arbeta fram ett eller flera utvecklingsspar.

| dagslaget finns en processledare som &r den som i huvudsak ansvarar for att driva utvecklingsprocessen kring Trisam framat. Processledaren
ar ocksa sammankallade till samt deltar vid styrgruppsmaten. Det finns en styrgrupp for respektive kommun, bestadende av chefer fran de
ingaende parterna. Respektive styrgrupp traffas en gang per termin. Vid intervju framkommer att flertalet styrgruppsmoten fatt stallas in under
hosten 2019 med anledning av lag narvaro.

Vid granskningstillfallet &r 34 av totalt 43 av lanets halsocentraler anslutna. | samordningsférbundets uppdrag ligger bland annat att stodja
utvecklingen av Trisam i Gavleborgs lan samt att fa flera vardenheter i lanet att ansluta sig.

Samordningsforbundet ar med och finansierar handlaggare hos de ingaende parterna. Som ett led i det fortsatta utvecklingsarbetet har ett
rapporteringsverktyg tagits fram som ska underlatta for de ingaende parterna att delge synpunkter, goda exempel etc.
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Iakttagelser

Foljande mal for Trisam har formulerats for ar 2019:

* Trisam-team ar verksamma pa héalsocentraler i lanets samtliga kommuner

* Trisam-team finns pa flera enheter inom éppenvardspsykiatrin

* Antalet individer som Trisam arbetar med under 2019 ar ca 800 individer, och ska redovisas efter kon

» Styrgrupperna for Trisam har under aret arbetat aktivt med att identifiera behov av stéd och utveckling i teamen, behov av
kompetensutveckling for medarbetarna i Trisam-teamen och for att méta upp de behov som finns inom respektive enhet

* Processledare kommer driva ett kontinuerligt utvecklingsarbete for att kunna askadliggora effekter fran Trisam

» Utveckla metoden sé att fler aktorer kan nyttja Trisam, exempelvis kommunernas arbetsmarknadsenhet, LSS/psykiatri/omvardnad,
missbruksvard, integration och arbetsgivare
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Iakttagelser

Trisam i praktiken

Strukturen/arbetsmetoden Trisam syftar till att skapa ett effektivt stod till individen genom ratt insatser, ratt ersattning, fran ratt instans, vid ratt
tidpunkt. | statistik som vi inom ramen for granskningen tagit del av gar att utlasa att forsorjningsstod respektive sjukpenning utgjorde de
huvudsakliga forsorjningskallorna for de individer som lyftes i Trisam under 2019 (se nedan).

@ Nuvarande huvudsakliga forsdrjning, anges i andel av totalen
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Iakttagelser

En férutsattning for en vardenhets deltagande i Trisam ar att det finns en rehabiliteringskoordinator som kan fungera som ett nav i det aktuella
teamet. | teamet kan exempelvis dven arbetsterapeut, fysioterapeut etc. inga. Behandlande lakare deltar nar denne har en aktuell patient som
ska diskuteras.

For att ett individarende ska kunna diskuteras i Trisam-teamet kravs ett samtycke fran del enskilde.

Teamdeltagarna gor tillsammans en kartlaggning och inventering av behov och foérutsattningar for fortsatt rehabiliteringsarbete. Vanligen deltar
inte individen sjalv vid teammotet dar arendet diskuteras. Vid intervju lyfts att ett arbete pagar for att starka den enskildes delaktighet och
medverkan i sin egen rehabiliteringsprocess. Detta behdver inte nédvandigtvis innebéra fysiskt deltagande vid mote.

Samtliga av de ingaende parterna har mojlighet att initiera ett arende dar samverkan anses nodvandig. | granskningen framkommer dock att
halso- och sjukvarden under 2019 stod for 51,3 % av dessa initiativ, foljt av kommunen (20 %), Arbetsférmedlingen (19,5 %) samt
Forsakringskassan (9,2 %).

Anledningarna till att ett arende aktualiseras inom Trisam varierar. | statistik avseende Trisam ar 2019 kan vi utlasa att féljande tre
fragestallningar var de vanligast forekommande:

* Grundplanering (6vergripande oprecisa fragor, hur gar vi vidare?)
* Arbete/anpassat arbete (arbetstraning, successiv atergang i arbete)
* Vardinsats/bedomning (medicinska bedomningar, utredningar, behandlingar)
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Iakttagelser &

Huvudansvarig for fortsatt planering anges i andel per kén
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Iakttagelser

| granskningen ges uttryck for att Trisam fungerar val och att parterna inser nyttan med samverkan. Personalomsattningen bland de som ingar i
teamen ar relativt 1ag, vilket framhalls som en fordel ur ett kontinuitetsperspektiv.

Arbetet med Trisam paverkas av de olika parternas (kommun, Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan samt sjukvarden) forutsattningar och
forandringar i dessa. | detta sammanhang namns exempelvis att Forsakringskassan och Arbetsférmedlingen, till fljd av atstramningar, inte
deltog vid Trisam under perioden maj-september 2019. Detta innebar att cirka 70 % av inplanerade Trisam-moten stalldes in, d& samtliga
parters deltagande anses vara en forutsattning for en lyckad samverkansprocess. Ett arbete med att hitta former for samverkan inleddes och
sedan dess uppges inga fler Trisam ha behovt stéllas in. Ett fortsatt arbete kring hur man avser att arbeta framgent planeras ske under varen
2020.

Trots att flertalet Trisam-moten stalldes in under aret lyftes totalt 987 arenden (692 unika individer) inom ramen for Trisam. Malet var 800
individer for helaret. Intervjuade framhaller att det stora antalet individer visar pa behovet av samverkan pa omradet.

Som fortsatta utmaningar i Trisam-arbetet framhalls vid intervjuer bland annat foljande:

» Att sakerstdlla att det i berérda verksamheter finns en kannedom om Trisam. Har spelar de personer som ingar i Trisam-teamen en
betydande roll att sprida information vidare till sina respektive verksamheter.

» Att sékerstdlla en kontinuitet vad géller deltagare pa styrgruppsniva.

* Atti ett tidigare skede "fanga upp” individer som ingar i etableringsprogrammet och ar i behov av samordnade insatser.

» Attian storre utstrackning fokusera pa individens behov, snarare an de organisatoriska forutsattningarna for de ingadende parterna.
* Att fundera 6ver om arbetet ska bedrivas lika i lanets samtliga kommuner, eller om det kan/b6r se olika ut i respektive kommun.
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Iakttagelser

Uppfdljning

Bland malen for Trisam 2019 aterfinns bland annat att processledare ska driva ett kontinuerligt utvecklingsarbete for att kunna askadliggora
effekterna fran Trisam.

Vid intervju framhalls att Samordningsforbund Gavleborg sticker ut i nationell jamforelse vad galler tillgangen till statistik for omradet. Vi noterar i
erhallen statistik avseende ar 2019 bland annat féljande:

* Av 987 arenden avsag 592 kvinnor (418 unika) och 395 man (274 unika).

* 315 arenden (cirka 32 %) var fodda under 1960-talet.

* 131,7 % av arendena var forsorjningsstod den huvudsakliga forsorjningskallan, foljt av sjukpenning (27,4 %).
* 70 % av de arenden som lyftes avsag nya arenden, medan 30 % avsag uppfoljning/aterkommande arenden.
* Den vardenhet med flest antal arenden var psykiatrisk mottagning Bollnas.

Tillsammans med Region Gavleborg har ett verktyg for uppféljning av arenden tagits fram, ett enkatverktyg via Lime Survey.
Rehabkoordinatorerna fyller i uppgifter sdsom den enskildes kén, alder, huruvida det avser ett nytt eller aterkommande arende, vilken
fragestallning som utgér grunden for aktualisering i Trisam etc. Uppgifterna &r avidentifierade och det gar saledes inte att folja enskilda arenden
| detta verktyg.

En indikatormatning avseende medarbetares upplevelse av samverkan genomfordes under varen 2017 och varen 2018. For ar 2019
genomfordes matning aven pa klientniva, for att mojliggora jamforelser bade nationellt men ocksa mellan medarbetare och klienter. 2018 ars
utfall resulterade i en workshop under hésten 2019, dar de omréaden som fatt lagre resultat 4n foregéende ar diskuterades. Aven de omraden
dar resultatet var lagre an de nationella vardena behandlades.

Vid intervju framkommer att det vid granskningstillfallet pagar en journalgranskning som syftar till att se huruvida det skett nagon forandring pa
individniva, exempelvis om den enskilde gatt fran forsorjningsstod till andra ersattnings-/inkomstformer sex manader efter Trisam.
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Iakttagelser

| verksamhetsberattelsen for Trisam 2019 redogors for helarsresultatet utifran respektive mal (se sida 8) samt aktiviteter som genomforts under
aret.

| verksamhetsberattelsen framgar bland annat att det finns en utmaning i att Trisam-teamen fastnar i att man inte har nagot konkret att erbjuda
individerna i nasta steg i planeringen. Detta géller framforallt de individer som ej bedoms ha férmaga pa minst 25 % av sin
sjukpenningsgrundande inkomst eller 10 timmar per vecka. Vidare anges att langa vantetider till aktiviteter i Arbetsformedlingens regi utgor en
utmaning, liksom det faktum att Arbetsférmedlingen har prioriterade grupper som de i forsta hand arbetar med.

| enlighet med vad som framgar pa sida 7 anges aven i verksamhetsberattelsen att chefers bristande narvaro i styrgrupperna for Trisam utgjort
en utmaning under aret. Detta bland annat for att det ar svart att fatta beslut nar nagon part saknas.

Samordningsférbundet har gjort en sammanstélining av de finansierade handlaggarnas tid i Trisam under oktober till december 2019.
Sammanstallningen visar att parterna har kommit igang men att fordelningen av tid skiljer sig at. De statliga parterna framhalls lagga ungefar
lika mycket tid till samverkan med externa parter, inklusive Trisammaoten.

Arbetsformedlingen Lagger mest tid pa dokumentation och for- och efterarbete kopplat till Trisammotet.

Forsakringskassan Lagger mest tid pa internt arbete inom respektive verksamhet som stdd for sina kollegor i
uppdraget med samordning och att hitta arenden som ar aktuella for Trisam.

Kommunerna Lagger lite tid totalt i Trisam, vilket indikerar att de har svarare att komma igang.
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Sammanfattning och
slutsatser




Sammanfattning och slutsatser

Genomford granskning visar pa att arbetet med Trisam
kontinuerligt utvecklas. Vid granskningstillfallet ar majoriteten av
l&nets halsocentraler anslutna till Trisam och enligt uppgift inser
de deltagande parterna nyttan med samverkan. | granskningen
framkommer att det funnits utmaningar vad géller deltagande,
bade vad galler deltagande pa styrgruppsniva men aven de
statliga parternas deltagande utifran deras respektive forandrade
uppdrag. Vi ser positivt pa att ett arbete kring detta pagar, da alla
parters aktiva deltagande ar en férutsattning for att ett dnskvart
resultat ska kunna nas.

Utdver ovanstaende utmaningar kring deltagande har
Samordningsforbund Géavleborg identifierat ytterligare ett antal
utmaningar som ber6r arbetet i Trisam. Det handlar bland annat
om brist pa tillgang till adekvata insatser for individer med en
arbetsformaga som understiger 25 %. Det framkommer aven att
kommunerna inte lagger sa mycket tid pa arbetet med Trisam. Vi
rekommenderar att ett fortsatt arbete sker utifran de identifierade
utvecklingsomradena.

Vi ser positivt p& den omfattande statistikforingen och
uppféljningen som sker. Vi ser det som vasentligt att
Samordningsforbund Géavleborg fortsatter att analysera materialet
och anvander detta pa ett satt som gynnar den fortsatta
utvecklingen av arbetet med Trisam.
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