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Verksamhetsberattelse Trisam

1. Inledning

Trisam startade som ett pilotprojekt i Gavle i augusti 2014, utifran ett
utvecklingsarbete som skett via den statliga kompetensutvecklingssatsningen KUR
(Kompetensutveckling om rehabilitering for personer med psykisk sjukdom och
funktionsnedséttning). Via forelasningar och workshops ringades ett behov in av att
starka kompetensen i samverkansomradena samt att skapa fasta rutiner for att
kunna arbeta tillsammans med flera parter i rehabiliteringsfragor. Inspiration till
modellen har bland annat hamtats fran TRIS i Sormland dar man arbetat utifran en
likartad struktur sedan 2002. Genom medel fran KUR finansierades en
projektledare pa halvtid for att starta utvecklingsarbetet.

| Gavle startade det forsta Trisam-teamet pa Sodertulls Halsocentral hosten 2014.
Darefter har team successivt startat pa ytterligare orter i Gavleborgs lan.

2016 tog samordningsforbundet beslutet att Trisam processledning skulle
finansieras via forbundets samverkansmedel. Att samordningsforbundet driver
Trisam ar en framgangsfaktor i flera perspektiv, halla kvar utvecklingsperspektiv
och fokus. Aven om antal Trisam hela tiden 6kar s& sker det gradvis och det har
kravts stor envishet och malfokus. Det &r en stor utmaning att fyra olika parter
samverkar, samma parter ager forbundet och maste vara 6verens om en strategisk
inriktning pa en évergripande niva.

2. Syfte och metod

Trisam? &r en struktur och arbetsmetod for att arbeta med rehabilitering i samverkan
mellan sjukvarden, kommunen (socialtjansten), Forsakringskassan, och
Arbetsformedlingen. Arbetet sker i gemensamma team med deltagande
handlaggare/representanter fran respektive part. Arbetssattet ska leda till ett
effektivt stod till individen - ratt insatser, ratt ersattning, fran ratt instans, vid ratt
tidpunkt och bli en hallbar struktur och metod. Trisam ska minska riskerna for att
individer faller mellan stolarna eller pa annat satt hamnar i en rundgang mellan de
deltagande parterna. Metoden och strukturen bidrar aven till férbéattrad
kompetensoverforing mellan berorda aktorer och ger en 6kad forstaelse for
varandras uppdrag. Arbetssattet ar larande och paverkar de fyra myndigheterna att
samverka. Trisam-team traffas pa vardenheter i Gavleborgs lan dar
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rehabiliteringskoordinatorn har en sammanhallande funktion fér teamen och det
samordnade rehabiliteringsarbete som sker inom varden.

3. Malgrupper

Malgrupper for Trisam ar individer mellan 16-64 ar som ar i behov av samordnade
rehabiliteringsinsatser pa grund av ohalsa, sjukdom eller funktionsnedséattning for
intrade eller atergang till arbetsmarknaden eller annan varaktig forsérjning samt
personer med behov av samordnade férebyggande insatser.

4. Resultat

Det 6vergripande malet med Trisam &r att bidra till ett effektivt stod till individen.

Mal: Trisamteam ar verksamma pa halsocentraler i lanets samtliga
kommuner.

Trisam i Gévleborg &r en utvecklad struktur for samverkan och samordning av
rehabiliteringsinsatser som i december 2018 fanns pa 30 vardenheter i Gavleborgs
lan. Under 2018 startade 7 team i lanet och spridning finns i alla kommuner utom i
Hofors kommun, Hofors kommun star utan rehabiliteringskoordinator och darfor
har team inte kunnat starta dar da rehabiliteringskoordinator har en
sammanhallande funktion for teamen och det samordnade rehabiliteringsarbete som
sker inom varden.

Mal: Antalet individer som Trisam arbetar med under 2018 ar ca 600.
Det motsvarar ca elva procent av lanets individer med sjukskrivning
hos Forsakringskassan i september 2017. Konsférdelning ska foljas.
Under 2018 konsulterades mer &n 1000 arenden i Trisam, ca 20 procent ar drenden
dar uppféljning skett sa Trisam-team har arbetat med ca 800 individer under 2018
vilket & mer an malet pa 600 individer. Det motsvarar ca 11% av lanets individer
med sjukskrivning hos Forsakringskassan. Till évervdgande del &r det kvinnor vars
arenden konsulterats i Trisam och flest &renden har remitterats av sjukvarden. |
analysen foljer vi utvecklingen kring jamstélldhet.

Mal: Trisamteam finns pa flera enheter inom 6ppenvardspsykiatrin.
Trisam finns pa psykiatriska mottagningen i Bollnas, fler Trisam-team har annu inte
kunnat startas inom psykiatrin i lanet. Dialog med alla mottagningar pagar, och vi
hoppas under 2019 att inleda en samverkan med Trisam som metod.
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Mal: Trisam har en strategisk lansovergripande ledning med alla
parter representerade.

Trisam har under aret fatt en strategisk lansévergripande ledning med alla parter
representerade och till varje team finns en styrgrupp bestaende av chefer fran
respektive verksamhet som arbetar for att ge teamen rétt forutsattningar att arbeta
utifran Trisam som metod. De lokala styrgrupperna ansvarar for Trisam-teamens
gemensamma arbete och forutsattningar och arbetet har skett med stod av
delprocessledare. Kontinuerlig dialog och 6versyn finns bade i team och styrgrupp
vad galler stodmaterial for Trisam. De har aven foljt utvecklingen av
sjukskrivningsmonster, sjukpenningtalet och hur manga arenden som lyfts i Trisam-
team samt vilka verksamheter som initierar &renden. De ska liksom
samverkansteamen utvecklas som ett led i den lokala forankringen i syfte att uppna
Okad integrering och implementering av gemensamt identifierade
framgangsfaktorer.

Mal: Utarbeta metod for att askadliggora effekter fran Trisam.

Arbete med att kunna askadliggora effekter av Trisam pagar. Sedan oktober 2018
pagar en pilot pd Arbra hélsocentral, hur individer som Iyfts i Trisam upplever
Trisam som stéd och om Trisam fyllde det syfte som tillkdnnagavs nar samtycke
undertecknades. Instrumentet som anvénds &r indikatorer for finansiell samordning,
ett instrument fér samordningsférbund att bedéma den egna
verksamhetsutvecklingen éver tid och mojliggora jamforelser mellan forbund samt
ge forbund och ingaende parter ett stod att mata och utveckla samverkan inom
arbetslivsrehabiliterande insatser. Tillsammans med region Gavleborg har ett nytt
verktyg for uppfoljning av &renden i Trisam tagits fram, ett enkat verktyg via Lime
Survey. Arbetet for att utveckla en metod for effektbeskrivning pagar och
samtycket behdver omarbetas for att man ska kunna folja individen over tid, tex om
det har skett en stegforflyttning mellan verksamheter och for individens ekonomi.

Enkatmatning av samverkansklimatet stalld till medarbetare i Trisam-team for 2018
gav ett mycket positivt utfall, i jamforelse med den nationella sammanstéllningen
av indikatormatningen for 2018. Endast fraga 6: Har ni rutiner for att samarbeta
med andra aktorer i arbetet nar det galler insatser for deltagarna? hade ett lagre
resultat an nationella snittet och da endast 3% lagre.

Indikatorerna anvands som matning om vi ar pa ratt vag mot vart langsiktiga mal.
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{.v‘.] samordningsforbund

Gavleborg Positivitet % Positivitet
Trisam-team T
1. Férstadet som ni ger ta den tid som bahavs? 65% 65
Finns det en tillrdcklig planering fr vad som ska hdnda after att datta stod upphdr? 59% a4
Upplever du att da du samwvarkar med hos andra myndighetar bessnar pa dig? o185 54
4, Upplever duatt da du samverkar med hos andra myndighetar vat vad du kan tillféra? 62% a4z
5. Taserfarenhater, kunskapar och synpunkter fran deftagare systematiskt tillvara? 635 a9
!
6. Harni rutiner for att samarbeta med andra aktdrer i arbatet nar det géller insatser fir daltagarna? 435 46
7. Har ni strukturar fior attinitiers, uppritthifa och wndarhdlla relationer mallan inblandade aktérer? SEog

8. Cmfattasdet synsattni har angdenda manniskors resurser och méjligheter av #la i dan samordnadeinsatsen?  73% 53

9. Fungerarde ohka arbetssatini har | den samordnade insatsen bra tillsammans? 655 54

——’-—— —_—

5. Aktiviteter

Nér det galler omvarldsbevakningen har den utvecklats genom att regelbundet delta
i natverk med andra samordningsforbund och natverk kring olika modeller for
strukturerad samverkan kring individer. Studiebesok har genomforts i november
hos samordningsforbund Goteborg Nordost som arbetar med RESAM,
rehabilitering i samverkan. En strukturerad samverkan dar individen ges mojlighet
att delta och dér teamet &r ambulerande och moter handlaggare hos respektive
verksamheter, myndigheter och vardenheter. Handlaggaren sjalv kommer och
traffar teamet som bestar av handlaggare fran Forsakringskassan,
Arbetsformedlingen och handlaggare socialtjansten i Angered och Ostra Géteborg.

Under Hogbodagarna som arrangeras av integration Géavleborg deltog processledare
som deltagare men dven genom att halla en workshop om Trisam.

| november genomférdes basutbildning for Trisam i lanet vid tva halvdagar, totalt
83 deltagare deltog fran olika verksamheter. Mycket trevliga dagar med bra
dialoger och nagot sarskilt som jag tog med mig var engagemanget kring utveckling
av samverkan och behovet av samverkan i denna form. Det géller bara (inte sa bara
kanske men en viktig del) att géra Trisam kénd i verksamheten och lyfta in den i
processen som ett verktyg att anvanda nar det finns behov av stod fran fler an en
part.
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Kompetensutveckling i teamen sker I6pande, genom att procesledaren deltar med
teamen i Trisam och stédjer utifran behov med framtagen metod som ett nav i
stodet. For att ytterligare starka teamen skulle en workshop hallits under kvartal 2
och 3. Detta har inte kunnat genomféras da nya processledare tillsats fran
september 2018 och under hdsten har arbetet kring basutbildning och start av nya
team tagit mycket tid, det har dven paborjats ett arbete kring utveckling av Trisam
och da sag vi behovet av att vanta med workshop tills utvecklingen kommit langre
an i planeringsfas.

Under hosten 2018 har arbetet kring en digitalwebbsida for Trisam paborjats och
utvecklingen fortséatter under varen 2019.

6. Analys av aret

Ett tydligt fokus hos parterna ar vikten av att kunna folja vilka effekter Trisam ger
for individerna men aven for medarbetarna och samhallet. Detta arbete pagar
I6pande, under 2018 har ett storre fokus kring det inletts genom indikatormatning
med medarbetare, en pilot med indikatormé&tning hos individer, ett utvecklat
uppféljningssystem for &rendeuppfdljning samt en dversyn av samtycket for att
kunna félja individerna dver tid och se om stegforflyttning i aktiviteter eller
ekonomi skett.

En central del i Trisam &r kunskapséverforing for teamdeltagarna genom att de
kontinuerligt traffas, de har lart sig mycket om varandras verksamheter. Dagens
”Trisam-modell” har varit/ar virdefull for snabba avstimningar och att snabbt
kunna fa till en tid for mote. Trisam i Gavleborg har blivit en utvecklad struktur for
samverkan och samordning av rehabiliteringsinsatser dar Trisam stodjer utveckling
for jamstalld halsa och rehabilitering. Utifran spridningen av Trisam, som i
december 2018 fanns pa 30 vardenheter i Gavleborgs lan ser jag ett behov av
utveckling av metoden. Detta sa att fler parter kan nyttja Trisam eller vara delaktiga
I arbetet som sker inom Trisam och att individen i stOrre utstrackning ges mojlighet
att vara delaktig i sin egen rehabiliteringsprocess. Att Trisam har fatt en strategisk
lansovergripande ledning med alla parter representerade ges forutsattningar for att
arbeta vidare utifran Trisam som metod och kan anvandas som ett stod i vidare
utveckling for att méta upp de behov som finns inom respektive verksamhet.
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